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1 Nachhaltige Entwicklung und Nachhaltigkeit in Gewerbe und

Industriegebieten

1.1 Relevanz und Potential von Gewerbe- und Industriegebieten fir

eine nachhaltige Entwicklung
Wahrend auf Bundes- und Landesebene, in den Kommunen und auf Ebene einzelner
Unternehmen bzw. Organisationen jeweils vielfaltige Bemihungen hinsichtlich der
Verankerung nachhaltigkeitsbezogener MalRnahmen zu beobachten sind, findet in der
Nachhaltigkeitsforschung und Praxis die Handlungsebene der Gewerbe- und Industrie-
gebiete bisher noch vergleichsweise wenig Beachtung.! Die nachhaltige Gestaltung von
Gewerbeflachen?, die sowohl Aspekte kommunaler als auch unternehmerischer
Nachhaltigkeit umfasst, wird in ihrer Bedeutung fir eine dauerhaft wettbewerbsfahige

Ausrichtung kommunaler Wirtschaftsstandorte in zunehmendem Mal3e wahrgenommen.

Dabei bietet gerade die Ebene der Gewerbe- und Industriegebiete ein hohes
Nachhaltigkeitspotenzial: Im Vergleich zu unternehmerischen Einzelaktivititen kdnnen in
Gewerbe- und Industriegebieten, beglnstigt durch die raumliche Nahe und das gemeinsame
Interesse an einer zukunftsorientierten Standortentwicklung, unternehmensibergreifend
Nachhaltigkeitsmal3inahmen umgesetzt werden. Damit er6ffnet ein nachhaltigkeitsbezogenes
Engagement auf der Gebietsebene die Mdglichkeit, Ressourcen und Kompetenzen zu
bindeln und gréfRere Handlungsspielraume zu schaffen, als sie einzelnen, insbesondere
kleinen und mittelgrof3en Unternehmen, zur Verfligung stehen (vgl. Miller-Christ & Liebscher
2010, S. 28 ff.; v. Hauff 2012, S. 111 ff.). Durch unternehmenstbergreifende Nachhaltigkeits-
kooperationen kann den Herausforderungen aus aktuellen Megatrends, wie zum Beispiel
dem demografischen Wandel oder steigenden Energie- und Rohstoffkosten in Folge

zunehmender Ressourcenknappheit, oft besser begegnet werden.

Des Weiteren kann die Zusammenarbeit mit kommunalen Akteuren zu Synergien zwischen
der Verbesserung der Standortattraktivitdt im Gebiet und den MaRRnahmen einer zukunfts-

fahigen Kommunal- und Stadtentwicklung fihren. Gemeinsame Angebote einer flexiblen

Y In Deutschland fand in den Jahren 2007-2009 ein erstes umfangreiches Forschungsprojekt zu dem Thema
,VYom Zero Emission-Park zum nachhaltigen Gewerbegebiet” statt. Die Wissenschaftliche Leitung dieses
Projektes lag, ebenso wie die des hier beschriebenen Pilotprojektes, bei Prof. Dr. Michael von Hauff (TU
Kaiserslautern).

2 Der Begriff , Gewerbeflaiche” umfasst in diesem Papier Gewerbe- und Industriegebiete gemall der
Baunutzungsverordnung (BauNVO, § 8 bzw. § 9) gleichermallen; groRflachige Handelsgebiete oder
Einkaufszentren (Sonstige Sondergebiete nach § 11 BauNVO) sind hingegen nicht Gegenstand der
Betrachtung.



Kinderbetreuung, Sport- und Kulturveranstaltungen oder auch Investitionen in die Nutzung
regenerativer Energien tragen zur Wettbewerbsfahigkeit von Kommunen ebenso bei wie zu
der des Gewerbestandorts. Das beispielhafte Konzept der ,Eco-Industrial Parks" zeigt dabei
seit einigen Jahrzehnten die Mdglichkeiten einer unternehmensiibergreifenden Kopplung von
Stoff- und Energiestrémen in Industrieparks und den damit verbundenen ékonomischen und
Okologischen Nutzen entsprechender Kooperationen (vgl. Wilderer 2002, Posch & Perl 2007,
S. 269; Muller-Christ & Liebscher 2010, S. 23 ff.).

Doch auch jenseits technologischer Mafinahmen zur Verbesserung der ©6kologisch-
okonomischen Nachhaltigkeitsbilanz konnen Nachhaltigkeitskooperationen zwischen Unter-
nehmen und ihren zugehdrigen Stadten und Gemeinden die Wettbewerbsféahigkeit
kommunaler Wirtschaftsstandorte dauerhaft verbessern. Daher liegt den Ausfihrungen in
diesem Diskussionspapier explizit ein dreidimensionales Nachhaltigkeitsverstandnis
zugrunde. Dies bedeutet allerdings nicht, dass ausschlief3lich (vermeintliche) ,win-win-win-
Effekte” zwischen allen drei Nachhaltigkeitsdimensionen als relevant erachtet werden (vgl.
hierzu von Hauff 2014, S. 118-119).

1.2 Grundsatze nachhaltigen Wirtschaftens und gesellschaftlicher

Verantwortung
Aus dem Ubergeordneten Leitbild einer nachhaltigen Entwicklung ergeben sich grundlegende
MalRgaben fur die Handlungsebene des Wirtschaftens in Unternehmen und in Gewerbe- und
Industriegebieten. In diesem Abschnitt sollen zundchst grundlegende Prinzipien vorgestellt
werden, um das Themenfeld der Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten
einfuhrend abzugrenzen. Dazu zdhlen die allgemeinen Grundsatze nachhaltigen
Wirtschaftens, die Grundsatze gesellschaftlicher Verantwortung von Organisationen (wie
Unternehmen oder kommunale Einrichtungen) und das Prinzip der lebenszyklus- bzw.
wertschdpfungskettenibergreifenden Betrachtung dkonomischer Aktivitaten. Aufbauend auf
dieser Diskussion werden in Kapitel 3 schlie3lich systematisch konkrete Nachhaltig-

keitsanforderungen- und indikatoren fiir Gewerbe- und Industriegebiete abgeleitet.

Aus den zentralen Erkenntnissen des Nachhaltigkeitsdiskurses konnen die in Box 1
beschriebenen Grundsatze nachhaltigen Wirtschaftens zusammengestellt werden. Sie
zeigen in allgemeiner Form, was unter nachhaltigem Wirtschaften zu verstehen ist, ohne
jedoch Anspruch auf Vollstandigkeit zu erheben. So ist die politische und wissenschaftliche
Debatte zum Themenfeld der nachhaltigen Entwicklung durch eine hohe Vielfalt an Ansatzen
und einen fortlaufenden Diskurs gepragt, der an dieser Stelle aber nicht wiedergeben werden

soll.



Grundsatze nachhaltigen Wirtschaftens

(vgl. z. B. Daly 1990, S. 2; Miller-Christ 2001, S. 90 ff. ; von Hauff 2014, S. 15 ff.)

o Nachhaltiges Wirtschaften verfolgt das Ziel, jedem Ressourcenverbrauch einen
entsprechenden Ressourcennachschub gegeniiberzustellen.

Hierfiir ist einerseits die Kenntnis der Eigengesetzlichkeiten der jeweiligen
Ressourcenquellen (z. B. ihre Regenerationsraten oder Belastungsgrenzen) notwendig,
andererseits sind gezielte Investitionen in den Erhalt und die Pflege dieser erforderlich
(z. B. Investitionen in die Ausbildung der Mitarbeiter von morgen, Investitionen in
erneuerbare Ressourcen).

e Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet, insbesondere keine irreversiblen Schéidigungen
an Human-, Sozial-, Natur- und Sachkapital durch 6konomische Aktivitéiten
zuzulassen.

Dies gilt sowohl fiir Okosysteme, als auch fiir soziale Systeme (z. B. durch Korruption
und Machtmissbrauch, Vertrauensverlust von Anspruchsgruppen) und den einzelnen
Menschen (z. B. durch gesundheitliche Schdaden aufgrund unzureichender Arbeits-
bedingungen).

o Nachhaltiges Wirtschaften beachtet bei der Nutzung natiirlicher Ressourcen die
Managementregeln fiir Nachhaltigkeit:

- Erneuerbare Ressourcen diirfen nur in dem MaRe abgebaut werden, wie sie
sich regenerieren (Abbau geringer als Regenerationsrate),

- nicht-erneuerbare Ressourcen (z. B. fossile Energietrager) dirfen dauerhaft nur
in dem Umfang genutzt werden, wie ihre Funktion durch andere Ressourcen
substituiert werden kann (z. B. durch erneuerbare Energietrager),

- bei jeglicher Ressourcennutzung ist die Grenze der Aufnahmefahigkeit der

Natur (Assimilationsfahigkeit) fir Emissionen zu berlcksichtigen (vgl. z. B. beim

Ausstol’ von Treibhausgasen).

Box 1: Grundsatze nachhaltigen Wirtschaftens

Um von den vorgestellten allgemeinen Grundsatzen nachhaltigen Wirtschaftens zu
konkreten handlungsleitenden MaRgaben fir unternehmerisches wie kommunales Handeln

zu kommen, ist eine entsprechende Operationalisierung dieser Grundsatze erforderlich.

Hierflr kann der im Zuge eines mehrjahrigen, breit angelegten Multi-Stakeholder-Prozesses



entwickelte ,Leitfaden flr gesellschaftliche Verantwortung“ (ISO 26000), der von der
Internationalen Organisation fur Normung (ISO) im Jahr 2010 (deutsche Fassung: 2011)

veroffentlicht wurde, Anleitung bieten.

Er liefert ein umfangreiches, international giltiges Dokument, das alle ,Arten von
Organisationen in der Privatwirtschaft, im Ooffentlichen und im gemeinnitzigen Sektor”
(Deutsches Institut fir Normung 2011, S. 8) anspricht und damit als Ausgangspunkt fir die
Operationalisierung kommunaler und unternehmerischer Nachhaltigkeitsanforderungen
besonders geeignet erscheint. Dabei wird in der Norm der enge Zusammenhang zwischen
gesellschaftlicher Verantwortungstuibernahme von Organisationen und nachhaltiger Ent-

wicklung wie folgt hervorgehoben:

~sWVenn sich eine Organisation mit gesellschaftlicher Verantwortung befasst und diese
wahrnimmt, ist das Ubergeordnete Ziel die Maximierung ihres Beitrages zur nachhaltigen
Entwicklung.” (ebenda, S. 25)

Durch die Giltigkeit der Norm fur verschiedene Typen von Organisationen und ihre
vergleichsweise hohe internationale Legitimation durch den ihr zugrundeliegenden Multi-
Stakeholder-Prozess, ist sie fir eine Betrachtung von Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Indus-
triegebieten besonders relevant. Sie wird daher, neben weiteren einschlagigen Dokumenten,
in Kapitel 3 zur Ableitung konkreter Anforderungen an nachhaltige Gewerbe- und

Industriegebiete herangezogen.

An dieser Stelle wird zunadchst auf die in diesem Leitfaden zu findenden Grundsatze

gesellschaftlicher Verantwortungstibernahme verwiesen, die in Box 2 dargestellt sind.



Grundsatze gesellschaftlicher Verantwortung
(siehe Deutsches Institut flir Normung 2011, S. 25-29)

e Rechenschaftspflicht: ,Eine Organisation sollte tiber die Auswirkungen ihrer
Entscheidungen und Aktivitaten auf die Gesellschaft, die Wirtschaft und die
Umwelt Rechenschaft ablegen.”

e Transparenz: ,Eine Organisation sollte transparent sein in Bezug auf ihre
Entscheidungen und Aktivitdten, die die Gesellschaft und die Umwelt
beeinflussen.”

e Ethisches Verhalten: ,Eine Organisation sollte ethisch handeln. Das Handeln
einer Organisation sollte auf den Werten der Ehrlichkeit, der Gerechtigkeit
und der Rechtschaffenheit beruhen. Diese Werte implizieren die Sorge um
Mensch, Tier und Umwelt sowie eine Selbstverpflichtung, sich mit den
Auswirkungen ihrer Entscheidungen und Aktivitdten auf die Interessen der
Anspruchsgruppen auseinanderzusetzen.”

e Achtung der Interessen von Anspruchsgruppen: , Eine Organisation sollte
die Interessen ihrer Anspruchsgruppen achten, beriicksichtigen und auf sie
eingehen.”

e Achtung der Rechtsstaatlichkeit: ,Eine Organisation sollte anerkennen, dass
Recht und Gesetz unbedingt zu achten sind.”

e Achtung internationaler Verhaltensstandards: ,Eine Organisation sollte bei
gleichzeitiger Orientierung am Grundsatz der Rechtsstaatlichkeit
internationale Verhaltensstandards achten.”

e Achtung der Menschenrechte: , Eine Organisation sollte die
Menschenrechte achten und sowohl deren Bedeutung als auch deren
Allgemeingiiltigkeit anerkennen.”

Box 2: Grundsatze gesellschaftlicher Verantwortung von Organisationen

Einhergehend mit den in Box 1 und 2 genannten Nachhaltigkeitsgrundsatzen ergibt sich
schlie3lich die Notwendigkeit einer lebenszyklus- bzw. wertschdpfungskettentibergreifenden
Betrachtung der wirtschaftlichen Aktivitdten in Gewerbe- und Industriegebieten. Das heil3t, es
reicht nicht aus, bei der Analyse und Gestaltung nachhaltigkeitsrelevanter Parameter alleine
die unmittelbar im Gebiet stattfindenden Wertschopfungsphasen, wie z. B. die
Produktionsphase eines Produktes oder einer Dienstleistung zu betrachten und diese durch
entsprechende MaRnahmen hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeitsbilanz zu optimieren (z. B.
durch eine erhdhte Ressourceneffizienz der Produktionsprozesse). Vielmehr sind auch vor-
und nachgelagerte Wertschdpfungsphasen entsprechend einzubeziehen. Hierzu zéhlen
Aspekte wie die Einhaltung von Umwelt- und Sozialstandards bei der Herstellung von

Vorprodukten oder der Gewinnung entsprechender Rohstoffe. Insbesondere wenn derartige



Wertschopfungsphasen in Entwicklungs- und Schwellenléandern angesiedelt sind, werden
diese oft mit nachhaltigkeitsbezogenen Missstanden in Form von schlechten Arbeits-
bedingungen, einem Raubbau lokaler Ressourcen und Okosysteme sowie teilweise auch mit
einer (indirekten) Unterstitzung korrupter und diktatorischer Regime verbunden (vgl. Fischer,
Hobelsberger & Zink 2010; von Hauff 2012). Derartigen Missstadnden beispielsweise im
Rahmen einer entsprechenden gebietsweiten Beschaffungspolitik zu begegnen, ist eine
komplexe Aufgabe. Das erklart sich daraus, dass héaufig noch kaum Wissen uber
vorgelagerte Wertschopfungsstufen besteht und die Nachvollziehbarkeit der Herkunft
einzelner Rohstoffe oder Vorprodukte schwierig ist. Im Zuge der globalen Vernetzung von
Wertschopfungsprozessen sollten diese Aspekte aber dennoch bei einer vermeintlich lokalen
Nachhaltigkeitsdiskussion in Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz nicht ausge-
blendet bleiben.

Des Weiteren zahlen zu einer lebenszyklusorientierten Betrachtung die Auswirkungen der
Produkte und Dienstleistungen in der Nutzungsphase, wie z. B. mdgliche Gesund-
heitsschaden fiir den Konsumenten beim Gebrauch und — nicht zuletzt — die Frage des
Umgangs mit dem Produkt am ,Ende“ seines Lebensweges (vgl. Zink & Eberhard 2008;
Kron & Fischer 2012). Hier spielen die Mdglichkeiten eines einfachen und gefahrlosen
Recyclings eine entsprechende Rolle, wobei die Voraussetzungen dafir zum grofiten Teil

schon in der Entwicklungsphase des Produkts gelegt werden (vgl. Herrmann 2010).

2 Das Forschungsprojekt ,Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe-
und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz”

Die im vorangegangenen Kapitel beschriebenen Prinzipien und Grundsatze nachhaltigen
Wirtschaftens und gesellschaftlicher Verantwortungsiibernahme kénnen als grundlegend
handlungsleitend fur die nachhaltigkeitsbezogene Gestaltung von Gewerbe- und Industrie-
gebieten gesehen werden. Fir eine weiterfihrende Konkretisierung und Operationalisierung
einer nachhaltigen Entwicklung auf Gebietsebene ist es jedoch erforderlich, konkrete
Anforderungen und Maflinahmen an nachhaltiges Handeln in Gewerbe- und Industrie-

gebieten abzuleiten.

Zur Erreichung dieses Ziels hat das Land Rheinland-Pfalz® das Forschungsprojekt

.Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz* an der

> Die ersten beiden Projektphasen wurden von der Entwicklungsagentur Rheinland-Pfalz, einer vom

Ministerium des Innern, fir Sport und Infrastruktur Rheinland-Pfalz und der Technischen Universitat
Kaiserslautern gegriindeten Institution geférdert. Die Umsetzungsphase wird vom rheinland-pfélzischen
Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und Landesplanung geférdert.



Technischen Universitat Kaiserslautern in  Auftrag gegeben. Das vorliegende
Diskussionspapier beruht auf dessen theoretischen Grundlagen und den konzeptionellen
sowie anwendungsbezogenen Ergebnissen. Der nachste Abschnitt stellt deshalb den Ablauf
der in Pilot-, Initial- und Umsetzungsphase gegliederten Forschungsarbeiten Uberblicksartig

Zzusammen.

Abbildung 1 zeigt den Projektverlauf in der Ubersicht*:

Runder Tisch Projekt

s> |Internehmer-Stammitisch Projekt Projekt
Forschung und Entwicklung Projekt

=3 Unternchmer-Stammtisch

Projekt Projekt
— Unternchmer-Stammtisch Projekt
PILOTPHASE INITIALPHASE UMSETZUNGSPHASE
2011 2012 2013-2015

Abbildung 1: Phasen des Projekts , Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe- und Industriegebieten in
Rheinland-Pfalz"

Im Anschluss an die Pilot- und Initialphase des Projekts in den Jahren 2011 und 2012, in
denen der Schwerpunkt auf den konzeptionellen Vorarbeiten und der landesweiten
Netzwerkbildung lag, werden in den Jahren 2013-2015 konkrete Nachhaltigkeitsaktivitaten in

ausgewahlten Modellgebieten initiiert und umgesetzt.

Im Projekt sollen die Vorteile eines Nachhaltigkeitsengagements in Gewerbe- und Industrie-
gebieten fur die beteiligten Kommunal- und Unternehmensvertreter sichtbar gemacht und die
Entwicklung sowie der Transfer relevanter Kompetenzen in den Gebieten und Kommunen
unterstitzt werden. Ziel ist es, die beteiligten Gebiete zu befahigen, die angestol3enen
Nachhaltigkeitsprozesse selbst voranzubringen und auch nach Projektende fortzufiihren.
Das Projektteam an der Technischen Universitat Kaiserslautern® begleitet die vor Ort in die
Wege geleiteten Nachhaltigkeitsprozesse moderierend sowie inhaltlich und konzeptionell

unterstiitzend.

Das vorliegende Diskussionspapier ist wahrend der Laufzeit der Umsetzungsphase des Vorhabens (2013-
2015) entstanden, es konnten daher noch keine Endergebnisse aus dieser Phase berlicksichtigt werden.
Wissenschaftlicher Leiter des Vorhabens ist Prof. Dr. Michael von Hauff, Inhaber des Lehrstuhls fir
Volkswirtschaftslehre, insbesondere Wirtschaftspolitik und internationale Wirtschaftsbeziehungen. Die
operative Umsetzung des Vorhabens liegt bei den Mitarbeitern Klaus Fischer und Tino Baudach des Instituts
fiir Technologie und Arbeit e.V., einem An-Institut der Technischen Universitat Kaiserslautern.



2.1 Pilot- und Initialphase (2011-2012)

Die Ubergeordnete Zielstellung der in den Jahren 2011 und 2012 bearbeiten Projektphasen
war die Erarbeitung konzeptioneller Grundlagen und die Vorbereitung erster operativer
Schritte fur die Initierung und Umsetzung nachhaltigkeitsbezogener Malinahmen in
rheinland-pfalzischen Gewerbe- und Industriegebieten. Zu den Projektarbeiten in der Pilot-
und Initialphase zahlte so zum Beispiel eine landesweit durchgefiihrte Bestandserhebung
der Gewerbe- und Industriegebiete, bei der neben statistischen Daten zur Gebietstypisierung
auch Informationen (ber bestehende nachhaltigkeitsbezogene Aktivitaten und
Kooperationen in den Gebieten erfragt wurden. Die Vorgehensweise und Ergebnisse dieser

Datenerhebung werden in Abschnitt 4.1.1 vorgestellt.

Neben der empirischen Datenerhebung wurde in der Pilotphase des Vorhabens die
grundlegende Fragestellung erértert, welche Kriterien und Handlungsfelder nachhaltiger
Entwicklung fur Gewerbe- und Industriegebiete relevant sind. Da sich Gewerbe- und
Industriegebiete an der Schnittstelle zwischen einzelunternehmerischer und kommunaler
bzw. standortbezogener Nachhaltigkeit befinden, wurden bestehende Kriterien- und
Indikatorensets zu diesen Einzelebenen ausgewertet und daraus ein Anforderungsset fur
Gewerbe- und Industriegebiete abgeleitet (Abschnitt 3.1). Auf diesen Vorarbeiten aufbauend
wurde schlie3lich mit der konzeptionellen Entwicklung eines Zertifizierungsansatzes fur

Gewerbe- und Industriegebiete begonnen (Abschnitt 3.2).

Parallel zu den theoretisch-konzeptionellen Vorarbeiten wurde in der Pilotphase damit
angefangen, geeignete Interaktions- und Austauschformate fir den Dialog zwischen
Vertretern aus der unternehmerischen und kommunalen Praxis und den im Themenfeld
arbeitenden Wissenschaftlern einzurichten. Hierfir wurden verschiedene Fachtagungen
veranstaltet und das Format des landesweiten Runden Tisches ,Nachhaltigkeit in Gewerbe-
und Industriegebieten“ entwickelt, das sich in der Zwischenzeit als geeignet fur den
Austausch und Wissenstransfer mit Kommunal- und Unternehmensvertretern gezeigt hat
(vgl. Abschnitt 4.3.1).

SchlieBBlich wurden in diesen Projektphasen aufRerdem eine Broschire als Handlungs-
leitfaden® sowie ein MaRnahmenkatalog fir nachhaltige Gewerbe- und Industriegebiete
erarbeitet (vgl. Abschnitt 4.2; der vollstandige MalRBhahmenkatalog ist in Anhang Il zu diesem

Papier zu finden).

6 Entwicklungsagentur Rheinland Pfalz (Hrsg.) (2013): Standorte zukunftsfahig entwickeln. Nachhaltige

Entwicklung in Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz.



2.2 Umsetzungsphase

Die Umsetzungsphase des Projekts ,Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe- und
Industriegebieten in Rheinland-Pfalz“ hat zum Ziel, erste nachhaltigkeitsbezogene Initiativen
in den am Projekt teilnehmenden Modellgebieten zu begleiten. Dabei wird auf den
Ergebnissen der vorangehenden Projektperioden aufgebaut und landesweit mit insgesamt

sieben Modellgebieten zusammen gearbeitet (siehe Abbildung 2).

Zu den Modellgebieten bzw. deren kommunalen Vertretern bestanden teilweise schon aus
den vorangehenden Projekiphasen Kontakte. So hatten die Kommunen Betzdorf,
Kaiserslautern, Pirmasens, Remagen und Trier das Projekt seit Ende 2011 durch die aktive
Teilnahme an den Projektveranstaltungen und als Gastgeber der Runden Tische begleitet.
Um auch weiteren Kommunen die Teilnahme an der Umsetzungsphase des Projekts zu
ermdglichen, wurden im Spatsommer 2013 vom Projektteam weitere interessierte

Kommunen angesprochen.
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VG Hauenstein ) ' I i
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. X IG Kaisers-
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Trier
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Pirmasens

Ehemaliges
,Wolf- Garten-
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Gewerbepark
an der Sieg

VG
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Abbildung 2: Beteiligte Modellgebiete und deren Einordnung in Lebenszyklusphasen

Wie aus Abbildung 2 ersichtlich wird, befinden sich die Modellgebiete in unterschiedlichen
Phasen ihres Lebenszyklus. Daraus resultieren jeweils spezifische Anforderungen, aber
auch Umsetzungsmdglichkeiten im  Hinblick auf eine nachhaltigkeitsbezogene
Gebietsgestaltung. So sind in der Phase der Konzeption einer Gewerbeflache neben der
Standortwahl beispielsweise Festlegungen zu Infrastrukturvoraussetzungen, zur Bebauung
und einer nachhaltigkeitsorientierten Vergabepolitik in Bezug auf den Branchen- und

Unternehmensmix zu treffen, was entsprechende Kompetenzen in der ErschlieRungsplanung
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und Gebietskonzeption erfordert.

Bei Gebieten im Bestand sind die diesbezuglichen Gestaltungsspielrdume kleiner. Allerdings
besteht in dieser Lebensphase des Gebiets das Potenzial, mit den angesiedelten
Unternehmen mogliche Nachhaltigkeitskooperationen zwischen den Betrieben und unter

Einbezug der beteiligten Kommunen auszuloten und zu nutzen.

In den Phasen der Revitalisierung oder Konversion von Industriebrachen ergeben sich aus
Nachhaltigkeitssicht wiederum andere Fragestellungen, zum Beispiel hinsichtlich der
Integration bestehender Bausubstanz in die Nachnutzung, dem fachgerechten Umgang mit
Altlasten und der Erschlieung der Brache fiir neue Anwendungsfelder einer gemeinwohl-
orientierten oder innovationsférdernden Nutzung (,Griinder-Flachen®, kulturelle Angebote

etc.).

Die Heterogenitat der teilnehmenden Modellgebiete und ihre Verortung in verschiedenen
Lebenszyklusphasen bietet damit eine gute Voraussetzung fir die Forschungsarbeit im
Projekt. So sollen im Vorhaben Erkenntnisse Uber die nachhaltigkeitsbezogene Gestaltung
von Gewerbe- und Industriegebieten in verschiedenen Entwicklungsphasen erzielt und diese
fur den weiteren umsetzungsbezogenen Transfer aufbereitet werden. Neben der in der
Projektlaufzeit fortlaufenden Intervention in den beteiligten Gebieten, soll auf diesem Weg
auch ein Ergebnistransfer fir andere Kommunen bzw. kommunale Gewerbestandorte

maoglich werden.

Das fir die beteiligten Gewerbe- und Industriegebiete kostenfreie Angebot umfasst dabei

Unterstitzung in den folgenden Bereichen:

e Analyse der im Gebiet vorhandenen Ausgangslage und Umsetzungspotenziale fir
nachhaltigkeitsbezogene Aktivitaten.

o Gezielte Hilfestellung bei der Bewusstseinsbildung und Sensibilisierung sowie beim
Kompetenzaufbau im Kontext von Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten
vor Ort.

e Entwicklung einer gebietsspezifischen, identitatsstiftenden Vision fur die gemeinsame
Zusammenarbeit und Ableitung von Umsetzungsstrategien.

e Vorbereitung und Durchfihrung erster Leuchtturmprojekte, die bei verhaltnismaRig
geringem Aufwand ,schnelle Erfolge” sichtbar machen und weiterfihrende Aktivitaten
férdern sollen.

o Einbettung in die landesweite Netzwerkarbeit des Runden Tisches ,Nachhaltigkeit in
Gewerbe- und Industriegebieten®.

e Wissenschaftlich fundierte Hintergrundinformationen und Entscheidungshilfen bei der

Planung und Umsetzung von Nachhaltigkeitsprojekten in den Gebieten.
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3 Theoretische Grundlagen und Konzepte fir Nachhaltigkeit in

Gewerbe- und Industriegebieten

Kapitel 3 befasst sich mit der Ableitung von konkreten Anforderungen, Umsetzungswegen
und Anreizmoglichkeiten fir nachhaltiges Handeln in Gewerbe- und Industriegebieten bzw.
Gewerbeflachen’. Neben konkreten Nachhaltigkeitsanforderungen und -maRnahmen werden
auch messbare Indikatoren vorgestellt, die auf Dokumenten der nationalen, landesweiten
und kommunalen nachhaltigen Entwicklung basieren. Die Messbarkeit von nachhaltigem
Handeln ist ein wichtiges Element, um die Wirkung dieser Mal3nahmen zu Uberprifen, den
eigenen Entwicklungstand kontinuierlich zu messen und gewahlte Instrumente immer wieder
zu verbessern. An dieser Zielstellung setzt der in diesem Papier entwickelte Ansatz zur
Nachhaltigkeitszertifizierung von Gewerbe- und Industriegebieten an, die hier als Mittel der
Anreizschaffung aufgefasst wird. Der instrumentelle wie auch institutionelle Charakter von
Zertifizierungen im Allgemeinen lasst eine dahingehend positive Wirkung auch fir Gewerbe-
und Industriegebiete vermuten. Neben einer Erlauterung des entwickelten Ansatzes werden
zur Begrundung des vorgeschlagenen Modells der bisherige Entwicklungstand und Einsatz
von Zertifizierungen im Kontext der Nachhaltigkeit und Konformitatsbewertung von

Gewerbeflachen vorgestellt.

3.1 Ableitung von Nachhaltigkeitsanforderungen und Indikatoren

Wie einfuhrend geschildert, bleiben Gewerbe- und Industriegebiete als Betrach-
tungsgegenstand in der wissenschaftlichen und politischen Nachhaltigkeitsdiskussion bisher
eher ausgespart. Dies zeigt sich auch in dem Mangel eines konsistenten ,Sets* an
Anforderungen, die an ein nachhaltiges Gewerbe- und Industriegebiet zu stellen sind.
Bisherige Dokumente, die zu einer Ableitung konkreter Anforderungen und Prinzipien aus
dem Leitbild einer nachhaltigen Entwicklung entstanden sind, umfassen zwar viele Aspekte,
die auch fur die Betrachtungs- und Handlungsebene von Gewerbe- und Industriegebieten
relevant sind, adressieren jedoch meist spezifische Ebenen (wie z. B. Staat, Kommune oder
Organisation), was eine entsprechende Anpassung notwendig macht. Das konstitutive
Merkmal nachhaltiger Entwicklung ist die Dreidimensionalitat, die kurz aufgezeigt werden soll
(v. Hauff 2012, S. 112 ff.):

» Okologische Nachhaltigkeit: Die Nutzung der Umwelt hat schon in vielfaltiger Weise

das Niveau der Ubernutzung erreicht. Dabei kommt dem Industriesektor und der

"In Rickgriff auf die begriffliche Festlegung am Anfang des Papiers umfasst der Begriff ,,Gewerbeflache” hier
Gewerbe- und Industriegebiete gemaR der Baunutzungsverordnung (BauNVO, § 8 bzw. § 9) gleichermaRen;
groRflachige Handelsgebiete oder Einkaufszentren (Sonstige Sondergebiete nach § 11 BauNVO) sind hingegen
nicht Gegenstand der Betrachtung.
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industriellen Produktion insgesamt, aber auch einzelnen Gewerbegebieten hinsichtlich
einer Reduktion der Ubernutzung der Umwelt eine groRe Bedeutung zu. Das betrifft
sowohl die Produktion als auch die Nutzung bzw. den Konsum industrieller Produkte.
Gleiches gilt aber auch fur die Erstellung von bestimmten Dienstleistungen, wie z. B. fir
Transporte, die in ihrer Wirkung auch nicht umweltneutral sind.

Hier setzt die 6kologische Nachhaltigkeit an: Die 6kologische Nachhaltigkeit zielt auf die
Erhaltung der Okologischen Systeme bzw. des 0Okologischen Kapitalstocks ab. Die
Notwendigkeit begrindet sich daraus, dass das 0Okologische System die
Lebensgrundlage (life support system) aller menschlichen Aktivitaten bildet. Die Umwelt
bzw. das 6kologische System dient einerseits als Aufnahmemedium (Senke) anthro-
pogener Emissionen und andererseits als Quelle natirlicher Ressourcen, die den

Menschen direkten oder indirekten Nutzen stiften.

Okonomische Nachhaltigkeit: Einen Zugang zur 6konomischen Nachhaltigkeit bietet
die Wohlfahrtsbkonomie. In der neoklassischen Wohlfahrtsbkonomie geht es um die
Maximierung des materiellen Wohlstandes des Individuums (Pro-Kopf-Einkommen).
Hiervon abzugrenzen ist der gesellschaftspolitische Wohlfahrtsbegriff, der weit darlber
hinausgeht, indem er neben der quantitativen Dimension der materiellen Ausstattung der
Individuen oder einer Gesellschaft auch die subjektiv bewertete Lebenslage
(Lebensqualitat) einbezieht.

Somit werden die materiellen Dimensionen, wie Arbeit, Einkommen und Konsum im
Kontext nachhaltiger Entwicklung durch immaterielle Dimensionen wie Freiheit, soziale
Gerechtigkeit und sozialer Konsens erganzt. Dieser erweiterte Wohlfahrtsbegriff geht
entsprechend Uber den Indikator Sozialprodukt bzw. Pro-Kopf-Einkommen hinaus. Zur
Messung der Lebenslage eignet sich z. B. der Index of Sustainable Economic Welfare
(ISEW) (Cobb 1989, S. 401).

Soziale Nachhaltigkeit: Zuséatzlich zu der 0Okologischen und 6konomischen
Nachhaltigkeit besteht die Forderung nach sozialer Nachhaltigkeit. Hierbei geht es um
die Erhaltung des sozialen Kapitals. Unter sozialem Kapital wird haufig die Sozialstruktur
einer Gesellschaft verstanden (Haug 1997). Einen neueren Zugang zur sozialen
Nachhaltigkeit bietet die Neue Institutionentékonomie (v. Hauff, Schiffer 2010). In
Analogie sowohl zum Sachkapital als auch zum 6kologischen Kapital geht es darum,
dass der einzelne Bulrger und auch die Gemeinschaft einen Nutzen aus dem sozialen
Kapital erzielen. Somit stellt sich die Frage, wie das soziale Kapital erhalten werden kann
und wie zuklnftige Generationen von seinem heutigen Bestand profitieren kénnen. Dabei
ist zu bericksichtigen, dass sich soziales Kapital nicht im Besitz eines Individuums

befindet, sondern sich nur in dem Besitz eines sozialen Netzes oder der gesamten
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Gesellschaft befinden kann. Da die Ubertragung des sozialen Kapitals von einer
Gesellschaft auf die nachste Generation nur sehr begrenzt méglich ist, muss sich jede

Generation ihr soziales Kapital weitgehend selbst aufbauen.

Entsprechend zur Sozialstruktur einer Gesellschatft stellt sich in diesem Kontext die Frage
nach der Sozialstruktur eines Gewerbegebietes. Zunachst erscheint ein abgestimmtes
Management aller Unternehmen des Gewerbegebietes notwendig zu sein. Daraus be-
grindet sich dann nicht nur ein unternehmensspezifisches, sondern auch ein gewerbe-
gebietsorientiertes ldentitatsgefihl aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das ist fur den
Abstimmungsprozess zwischen den Unternehmen im Gewerbegebiet, aber auch
zwischen Gewerbegebiet, Kommune und Burgerinnen und Blrgern von groRRer
Bedeutung. Als weitere Handlungsfelder sind Humanisierungsmaf3nahmen, Fortbildungs-

maf3nahmen und Freizeitangebote im Gewerbegebiet zu nennen.

Fur eine Operationalisierung des naturgemaR abstrakten gesamtgesellschaftlichen
Nachhaltigkeitsleitbilds ist es unabdingbar, Nachhaltigkeit in klare Anforderungen und
Zielsetzungen fur die jeweilige Betrachtungs- und Handlungsebene zu transformieren. Damit
kann jenes Wissen generiert werden, das Orientierung bei der Formulierung, Umsetzung und
Bewertung entsprechender Maflinahmen fir mehr Nachhaltigkeit in Gewerbe- und
Industriegebieten gibt. An dieser Stelle ist allerdings darauf hinzuweisen, dass Nachhaltigkeit
als Zielzustand bzw. nachhaltige Entwicklung als Prozess dorthin keine fest stehenden
GroRen sind. Was Nachhaltigkeit fur unsere Weltgemeinschaft und ihre Teilsysteme (wie die
Oko- oder Wirtschaftssysteme) konkret bedeutet, ist vielmehr durch einen stetigen
gesellschaftspolitischen Diskussions- und Suchprozess zu definieren, der durch die
Erkenntnisse der Wissenschaft (wie z. B. 0Uber komplexe Zusammenhdnge und
Belastungsgrenzen in naturlichen und sozialen Systemen) unterstitzt wird. Damit ist auch
die in diesem Arbeitspaket entwickelte Anforderungsliste als eine Art ,lebendes Dokument®
zu sehen, das bei Bedarf an ein sich anderndes Nachhaltigkeitsverstandnis bzw. aktuelle

Bedingungen anzupassen ist.

Als Ausgangspunkt der in den folgenden Abschnitten beschriebenen Ableitung
nachhaltigkeitsbezogener Anforderungen an Gewerbe- und Industriegebiete wurde auf
bestehende, geeignete Ansatze und Konzepte (z. B. Nachhaltigkeitskriterien, Management-
regeln/-systeme oder Indikatorensysteme) zurlickgegriffen. Dies bringt den Vorteil mit sich,
den Bezug zu etablierten und (zumindest teilweise) im Rahmen von Multi-Stakeholder-
Dialogen legitimierten Dokumenten herstellen zu kénnen. Somit war es weder erforderlich
noch sinnvoll, nachhaltigkeitsbezogene Anforderungen an Gewerbe- und Industriegebiete
von Grunde auf neu zu definieren. Stattdessen wurden bestehende Anforderungen und

Kriterien nachhaltigen Handelns und Wirtschaftens an die Handlungsebene der Gewerbe-
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und Industriegebiete angepasst. Die im Einzelnen herangezogenen Dokumente werden in
den folgenden Abschnitten vorgestellt, ebenso wird auf die Methodik der Gegeniberstellung

und Aggregation der dort enthaltenen Inhalte eingegangen.

Kombination von Nachhaltigkeitsdokumenten mit unterschiedlichen Betrachtungs-
ebenen

Fur die Gestaltung von Gewerbe- und Industriegebieten sind sowohl Nachhaltigkeitsaspekte
relevant, die auf der Ebene einer einzelbetrieblichen Betrachtung liegen (wie beispielsweise
Fragen unternehmensinterner Energieeffizienz oder des Umgangs mit Mitarbeitern), als auch
solche Ubergeordneter Betrachtungsebenen, wie z. B. der Flachennutzung oder des Beitrags
des Gebietes zur (kommunalen bzw. regionalen) wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung.
Bedingt durch die Vielschichtigkeit des Handlungsfelds ,Nachhaltigkeit in Gewerbegebieten*®
sind bei der Ableitung von Nachhaltigkeitsanforderungen fir Gewerbeflachen also
unterschiedliche Betrachtungsebenen einzubeziehen, vom einzelnen Mitarbeiter und Unter-
nehmen Uber das Gewerbegebiet und den kommunalen Wirtschaftsstandort, bis hin zur

Landes- und Bundesebene (siehe Abbildung 3).

Beitrag zur
Nachha;ggkefts_ (Bundes- &) Landesebene

strategie

Reduzierung des
Fldchenverbrauchs

: Wirtschaftsregion
Arbeits-

pléatze

Weniger ( Stabile Steuer-
Vel KommunalerStandort Umwelt- elnnahmen

Orts- und belastung =
Wettbe- Stadtbild

werbs- Gewerbegebiet Positives
Image

féhigkeit
= Kunden-
und
Mitarbeiter-
bindung

Effizienz-
steigerungen

Einzelunternehmen

Vereinbarkeit
von Familie
und Beruf

Verbessertes

Arbeitsumfeld Mitarbeiter

Abbildung 3: Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten aus der Perspektive verschiedener
Betrachtungsebenen

Aus diesem Grund wurden die fur die Ableitung konkreter Anforderungen an nachhaltige
Gewerbe- und Industriegebiete zu analysierenden Dokumente so ausgewahlt, dass diese
Betrachtungsebenen abgedeckt werden. In Tabelle 1 sind die im Projekt ausgewerteten

Dokumente zusammengestellt.

Von grofdter Bedeutung waren hier die indikatorenbasierten Nachhaltigkeitsstrategien von
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Deutschland und Rheinland-Pfalz, das Indikatorenset fir eine nachhaltige Stadtentwicklung
sowie der internationale Leitfaden fur gesellschaftliche Verantwortung von Organisationen
ISO 26000 (vgl. Abschnitt 1.2). Diese Dokumente ergédnzen sich dabei entsprechend:
Verglichen mit der eher gesamtgesellschaftlichen Perspektive der Nachhaltigkeitsstrategien
auf Bundes- bzw. Landerebene und dem kommunalen Fokus des ExWoST-Indikatorensets
nimmt die 1ISO 26000 eine eher mikroskopische Betrachtung ein und bezieht sich auf die
Ebene der Organisation sowie des Individuums (z. B. auf die Mitarbeiter oder Konsumenten

als Stakeholder einer Organisation).

Dokument Betrachtungsebene

Indikatorenset der Nachhaltigkeitsstrategie
Nationale Ebene (Deutschland)
Deutschland (Statistisches Bundesamt 2012)

Indikatorenset der Nachhaltigkeitsstrategie
Landesebene (Rheinland-Pfalz)
Rheinland-Pfalz (MWKEL 2012)

Indikatorensystem fiir eine nachhaltige
Kommunale Ebene
Stadtentwicklung (BBSR 2004)

Gemeinsam empfohlene Indikatoren zur
kommunalen Nachhaltigkeit (Agenda-Transfer/ | Kommunale Ebene

Bundesweite Servicestelle Agenda 21 2003)*

Leitfaden zur gesellschaftlichen
Verantwortung DIN I1SO 26000 (Deutsches Unternehmen und andere Organisationen

Institut fir Normung 2011)

Indikatorenset der Global Reporting Initiative* | Unternehmen und andere Organisationen

(GRI 2013) (Schwerpunkt: Berichterstattung)

VDI-Richtlinie 4070 zum nachhaltigen
Unternehmen (Schwerpunkt: kleine und
Wirtschaften in kleinen und mittelstandischen
mittelstdndische Unternehmen)
Unternehmen (VDI 2006)*

* diese Dokumente wurden nicht zur Ableitung von Anforderungen, sondern erganzend zur Formulierung

beispielhafter Indikatoren in den abgeleiteten Anforderungsfeldern herangezogen.

Tabelle 1: Ausgewertete Dokumente zur Ableitung von Anforderungen an nachhaltige Gewerbe- und
Industriegebiete
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Das Integrierende Nachhaltigkeitsdreieck als Heuristik zur Zusammenfiuhrung

verschiedener Nachhaltigkeitsdokumente

Die einbezogenen Nachhaltigkeitsdokumente weisen unterschiedliche Systematiken der
inhaltlichen Gliederung und Strukturierung auf, was eine Zusammenfihrung zunachst
erschwert. So verwendet die Nachhaltigkeitsstrategie Deutschlands beispielsweise eine
Untergliederung in ,Indikatorenbereiche” und ,Nachhaltigkeitspostulate“, wahrend sich in der
rheinland-pfalzischen Nachhaltigkeitsstrategie — anders bezeichnete — ,Nachhaltigkeits-
bereiche" und ,Handlungsfelder* finden. In der 1SO 26000 ist schlie3lich ebenfalls von
~-Handlungsfeldern“ die Rede. Sie unterscheiden sich aber wiederum durch ihre Bezeichnung

und Gliederungssystematik von den anderen Dokumenten.

Fur eine sinnvolle Zusammenfihrung der verschiedenen Dokumente war zunachst eine
Einordnung der jeweils benannten Aspekte in eine lbergeordnete Systematik erforderlich,
um die Aspekte anschlieBend bindeln und konsolidieren zu kénnen. Hierflr stellt das
Integrierende Nachhaltigkeitsdreieck nach von Hauff und Kleine (2005; 2009, S. 124 ff.) ein
geeignetes Schema zur Verfiigung (vgl. Abbildung 4). Es zeichnet sich dadurch aus, dass es
einerseits alle drei Dimensionen nachhaltiger Entwicklung integriert, verglichen mit anderen
Modellen (wie das klassische Nachhaltigkeitsdreieck oder sog. Drei-Saulen-Modelle)
allerdings auch den vielféltigen Wechselbeziehungen zwischen den Nachhaltigkeits-
dimensionen gerecht wird. So ist das Innere des Dreiecks als Kontinuum der drei
Dimensionen ausgefullt, womit sich verschiedene, nicht eindeutig einer Dimension
zuzuordnenden Aspekte systematisieren lassen. Das Integrierende Nachhaltigkeitsdreieck
kann dabei fir verschiedene Anwendungsfelder genutzt werden. So liegt es als
methodischer Ansatz der Systematisierung der Nachhaltigkeitsstrategie Rheinland-Pfalz
zugrunde (vgl. von Hauff & Kleine 2005), ebenso kann es die Einfiihrung von
Nachhaltigkeitskonzepten in Unternehmen anleiten (vgl. von Hauff 2011).
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Abbildung 4: Vorgehensweise bei der Ableitung von Nachhaltigkeitsindikatoren und -kriterien; zum

Integrierenden Nachhaltigkeitsdreieck, siehe von Hauff & Kleine 2009, S. 144

Bei der Zuordnung der Aspekte und ihrer Verdichtung wurde wie folgt vorgegangen (siehe
Abbildung 4):

1)

2)

3)

Die in den einzelnen Dokumenten zu findenden Aspekte (in Form von Handlungs-
feldern, Dimensionen, Kriterien etc.) wurden zundchst den zehn Feldern des

Integrierenden Nachhaltigkeitsdreiecks zugeordnet.

In einem né&chsten Schritt wurde diese Einordnung uberprift und dabei inhaltlich
ahnliche Aspekte der verschiedenen Dokumente, die nach der ersten Zuordnung in
unterschiedlichen Feldern angeordnet waren — soweit sinnvoll — in ein gemeinsames

Feld Ubertragen.

Im nachsten Schritt wurden aus den nun gesammelten Aspekten Anforderungen
abgeleitet. Dabei wurden solche Aspekte ausgeklammert, die fir die Handlungs-
ebene nachhaltiger Gewerbe- und Industriegebiete keine bzw. nur eine
untergeordnete Relevanz besitzen. Ziel war es, einerseits alle relevanten Inhalte in
den ausformulierten Anforderungen zu integrieren, andererseits aber auch die
Handhabbarkeit und Verstandlichkeit der abgeleiteten Anforderungen aufrecht-

zuerhalten.

Fiar die anschlielende Formulierung der Anforderungen an nachhaltige Gewerbe- und

Industriegebiete war schlieBlich eine Konsolidierung thematisch &hnlicher Aspekte

notwendig. AuRerdem wurde — wo erforderlich — ein Transfer der jeweiligen Inhalte auf die

Betrachtungsebene von Gewerbe- und Industriegebieten durchgefiihrt.
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Aus den verschiedenen Nachhaltigkeitsdokumenten konnten so schliel3lich insgesamt 25
Anforderungen an nachhaltige Gewerbe- und Industriegebiete abgeleitet und mit ca. 90
exemplarischen Indikatoren zur Messung des jeweiligen Entwicklungsstands hinterlegt
werden. Eine ausfihrliche Beschreibung dieser Anforderungen ist in Anhang | zu diesem
Diskussionspapier zu finden. Sie sind in Box 3 zum besseren Uberblick in Form allgemein
gehaltener Handlungsbereiche nachhaltiger Gewerbe- und Industriegebiete zusammen-

gefasst.

Die im Projekt entwickelten Anforderungen geben gewissermafien eine umfassende ,Vision*
eines nachhaltigen Gewerbe- und Industriegebietes wieder, basierend auf den in den
genannten Dokumenten formulierten Zielstellungen und Nachhaltigkeitsaspekten. Dabei
handelt es sich um ein sehr breit gefasstes Anforderungsset, dessen vollumfangliche
(zumindest teilweise) mit einem erheblichen Aufwand verbunden ist, der ein mittel- bis

langfristiges Engagement voraussetzt.

Es ist jedoch hervorzuheben, dass es sich bei den abgeleiteten Anforderungen und
Handlungsbereichen nicht um eine allgemeingiltige ,Blaupause” handelt, die fur alle
Gewerbe- und Industriegebiete, die fur sich Nachhaltigkeitsziele formulieren, schablonenhaft
umzusetzen ware. Das Anforderungsset und die dort formulierten Ziele und Indikatoren
kénnen aber als Ausgangsbasis flr die Erstellung eigener Nachhaltigkeitskonzepte sowie im
Sinne einer nachhaltigkeitsbezogenen Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung der
beteiligten Akteuren herangezogen werden.

Dabei wird weder beansprucht, dass es sich um eine abschlieRende Zusammenstellung
handelt, noch dass alle Anforderungen fir jedes Gebiet von gleicher Relevanz sind bzw.
durch die beteiligten Akteure (wie Unternehmensvertreter, kommunale Vertreter oder die
Stakeholder des Gewerbe- und Industriegebiets) in dieser Form akzeptiert werden. So
kénnen einige Aspekte, wie z. B. die Einhaltung von Menschenrechten in den mit dem
Gebiet verbundenen Wertschépfungsphasen (also auch bei Zulieferern und externen
Dienstleistern) oder die Vermeidung von Gesundheitsrisiken bei Mitarbeitern und Kunden als
Mindestanforderungen an ein nachhaltigkeitsorientiertes Gewerbe- und Industriegebiet
gelten. Andere Anforderungen, wie z. B. der Beitrag des Gebiets zur Entstehung von
Nachhaltigkeitsinnovationen oder ein hohes Mal3 an freiwilligem gemeinwohlorientierten
Engagement, werden aber eher nicht als von allen Gebieten grundlegend zu erfillende
Nachhaltigkeitsanforderungen gesehen. Die jeweilige Prioritatensetzung und Auswahl von
Handlungsfeldern ist also — z. B. unterstitzt durch den in Abschnitt 4.2 vorgestellten

MalRnahmenkatalog — in der Zusammenarbeit mit den Akteuren auf Gebietsebene zu leisten.
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Handlungsbereiche nachhaltiger Gewerbe- und Industriegebiete

1) Achtung der Menschenrechte

2) Einhaltung internationaler Arbeitsnormen

3) Forderung des sozialen Dialogs, Mitbestimmung und demokratische Grundsatze
am Arbeitsplatz

4) Beitrag zum Gemeinwohl und den Entwicklungszielen der Gemeinschaft

5) Forderung der Gesundheit und Beseitigung negativer gesundheitlicher Auswirkun-
gen der Wirtschaftstatigkeit

6) Unterbindung jeglicher Form von Diskriminierung

7) Einbindung lokaler Organisationen und Anspruchsgruppen, Kontaktpflege

8) Forderung freiwilligen biirgerlichen Engagements

9) Erhalt und Ausbau der Arbeits- und Beschéaftigungsfahigkeit

10) Vereinbarkeit von Beruf und Familie, Umgang mit demografischen Trends

11) Sicherheit und Gesundheit von Konsumenten

12) Kundenorientierung, Transparenz und Zuverlassigkeit

13) Verantwortungsbewusste politische Teilnahme und fairer Umgang mit Dritten

14) Investitionen in die langfristige wirtschaftliche Zukunftsvorsorge

15) Erhalt und Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit und Wertschépfungsleistung

16) Nachhaltige Ressourcennutzung

17) Nachhaltiges Flachenmanagement

18) Schutz natiirlicher Okosysteme

19) Abschwiachung des Klimawandels und Anpassung

20) Minimierung von Umweltbelastungen

21) Verankerung nachhaltiger Konsum- und Produktionsmuster

22) Information, Aufklarung und Befahigung von Verbrauchern

23) Nachhaltige Mobilitats- und Logistikkonzepte

24) Nachhaltigkeitsorientierte Beschaffungspolitik, Forderung guter Praktiken

25) Nachhaltigkeitsinnovationen

Box 3: Handlungsbereiche nachhaltiger Gewerbe- und Industriegebiete

Wie schon erwéhnt, sind die in Box 3 vorgestellten Handlungsfelder sehr umfassend und
beziehen auch Aspekte ein, die sich aus der globalen Verantwortung in vorgelagerten
Wertschopfungsstufen der in einem Gebiet angesiedelten Unternehmen auseinandersetzen
(vgl. hierzu ISO 26000). Zu den entsprechenden Gestaltungsmaglichkeiten in Gewerbe- und
Industriegebieten zahlen an dieser Stelle zum Beispiel die gebietsbezogene Verabschiedung
von Beschaffungsrichtlinien, die Umwelt- und Sozialstandards in vorgelagerten
Wertschopfungsstufen zum Gegenstand haben sowie die Etablierung einer fairen
Beschaffungspolitik” bei gebietsweiten Einkaufsgemeinschaften. Diese Aspekte erfahren
zwar vor dem Hintergrund der zunehmenden Globalisierung von Zulieferketten und dem
steigenden Bewusstsein relevanter Anspruchsgruppen eine wachsende Bedeutung.
Dennoch kann es sinnvoll sein, in einem ersten Schritt mit einem komprimierten Set an
Handlungsfeldern zu arbeiten, um die beteiligten Akteure nicht mit der Komplexitat der sich

stellenden nachhaltigkeitsbezogenen Problemfelder zu ,uberfrachten®.
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So wurde auch in den umsetzungsbezogenen Arbeitsphasen im Projekt zunéchst eine
komprimierte Fassung der Handlungsfelder zur Einfilhrung in die Thematik eingesetzt.® Dies
soll aber nicht hei3en, dass die weiterfUhrenden Handlungsfelder in der Konzeption und

Gestaltung von Nachhaltigkeit in Gewerbeflachen dauerhaft ausgeblendet bleiben kdnnen.

3.2 Ansatz fur eine nachhaltigkeitsorientierte Zertifizierung von
Gewerbeflachen

Uber die Ermittlung von Nachhaltigkeitsindikatoren hinaus wurde im Rahmen der
Forschungsarbeiten nach weiteren Ansatzen gesucht, die die Umsetzung von Nachhaltigkeit
auf der Ebene von Gewerbeflachen fordern. Aus der Vielzahl der potentiellen Instrumente
scheint die aus anderen Kontexten bekannte Zertifizierung hierfiir geeignet zu sein, da sie
die Ziele der Handlungsanleitung mit der Anreizsetzung sehr wirkungsvoll verbindet. Als ein
unabhangiges, externes Verfahren der Konformitatsiiberprifung ist die allgemeine Relevanz
und Akzeptanz von Zertifizierungen national wie international sehr hoch. Ihr Einsatzgebiet
erstreckt sich von der Uberpriifung einzelner Produkte und Dienstleistungen tber die von
Herstellungsprozessen und Verfahrenswegen bis hin zur Zertifizierung von ganzen
Organisationen bzw. Unternehmen. In Zusammenhang mit den Nachhaltigkeitsstrategien
von EU und Deutschland ist die Zertifizierung als ein wichtiges und probates Instrument
anerkannt, um eine nachhaltige Entwicklung zu férdern. Trotz des vornehmlichen Einsatzes
in Industrielandern ist die Instrumentalisierung der Zertifizierung flr diese Zwecke
keineswegs auf industrielle Wirtschaftsraume beschrankt. Im Gegenteil, aufgrund des
handlungsanleitenden Charakters koénnen dementsprechend ausgerichtete
Zertifizierungssysteme der nachhaltigen Entwicklung in Schwellen- und Entwicklungslandern
beim Aufbau von Infrastrukturen unterschiedlicher Art dienen. Wichtig hierbei ist, dass

landerspezifische und lokale Rahmenbedingungen beachtet werden.

Die nachhaltigkeitsorientierte Zertifizierung von Gewerbeflachen ist bisher nur in
Deutschland aufgegriffen worden. Die Deutsche Gesellschaft fiir Nachhaltiges Bauen
(DGNB) hat 2013 einen Zertifizierungsansatz fur Gewerbequartiere vorgestellt und ist damit
international ein Vorreiter in diesem Kontext. Wahrend ihr Ansatz die Nachhaltigkeit von
Gewerbeflachen groRtenteils Uber die Nachhaltigkeit der physischen Gebiets- und

Angebotsstruktur  (Gebaude, Einkaufsmdglichkeiten, Bildung von Synergien und

®  Verdichtet auf die acht Handlungsfelder 1) Nachhaltiges Flachenmanagement, 2) Beitrag zum Gemeinwohl

und den Entwicklungszielen der Gemeinschaft, 3) Umgang mit demografischem Wandel, 4) Nachhaltige
Ressourcennutzung, 5) Vorsorgender Umweltschutz, 6) Nachhaltige Mobilitdts- und Logistikkonzepte,
7) Kooperation und Gebietsmanagement, 8) Verbesserung des Arbeitsumfelds.
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geschlossene Kreislaufe®) bewertet, wird in dem folgend prasentierten Ansatz nachhaltiges
Handeln in Gewerbeflachen durch Kooperationen in den Vordergrund gestellt. In diesem
Sinn zielt der hier vorgestellte Ansatz auf den Aufbau von Netzwerkstrukturen ab, durch die
nachhaltige Effekte erreicht werden sollen. Dabei wird die Kriterien- und Anforderungsebene
des Ansatzes so offen gestaltet, dass Nachhaltigkeitszertifikate, wie bspw. des DGNB, u.a.

vollstandig integrierbar sind.

3.2.1 Inhaltliche Abgrenzung und Grundstruktur von Zertifizierungssystemen

Die Zertifizierung ist ein System von Forderungen, der Qualitatsiberprifung und der
Zeichenvergabe. Zertifizierungssysteme bewerten und heben die Qualitat eines Objektes —
z. B. Produkte, Dienstleistungen, Organisationen — hervor (vgl. Hogen 2012, S. 43). GemaR
des Begriffes wird unter ,Qualitat* die ,Relation zwischen realisierter Beschaffenheit und

geforderter Beschaffenheit” verstanden (Geiger, Kotte 2008, S. 68).

Ziel eines Zertifizierungssystems ist es, die Konformitat des Objekts mit bestimmten
Quialitatsvorgaben zu Uberprifen ,und zu erreichen, dass diese Konformitdt von Personen
bzw. Institutionen bestatigt wird, denen man vertrauen kann.“ (Ensthaler, Striibbe 2007, S.3).
Bei Konformitat mit gesetzlichen Bestimmungen und/oder gesetzten Anforderungen an die
Beschaffenheit der betrachteten Untersuchungseinheit wird dem Auftraggeber der
Zertifizierung das Ergebnis mit einem Zertifikat bestatigt, wobei die Konformitatsprifung und
die Ausstellung der Konformitatsbescheinigung durch eine unabhangige, akkreditierte
Zertifizierungsstelle zu vollziehen ist (vgl. ebd.). Mit letzterem wird die grundsatzliche
Vertrauenswirdigkeit der Auszeichnung gewabhrleistet. Stakeholder, wie einerseits
Zertifikatsteilnehmer (Unternehmen, Organisationen) und andererseits Zertifikatsadressaten
(z. B. Kunden, Interessengruppen), setzen auf dieses Vertrauen und greifen auf den
Nachweis der Konformitat zuriick, um Geschaftsbeziehungen und Entscheidungsprozesse
zu vereinfachen oder die Vermarktung von Produkten und Dienstleistungen zu férdern (vgl.
ebd.).

Trotz der Anwendung von Zertifizierungen in unterschiedlichen Bereichen lasst sich die
Vielzahl der Systeme auf eine gemeinsame Grundstruktur vereinen (s. Abb. 5). Im Fall der
akkreditierten Zertifizierung ist sie in drei Ebenen untergliedert (Hogen 2012, S. 50):

e die Ebene der Akkreditierung durch eine Akkreditierungsstelle,

« die Ebene der Zertifizierung durch eine Zertifizierungsstelle sowie

9 Vgl. DGNB: Das DGNB System fiir Stadt- und Gewerbequartiere sowie Industriestandorte. 2013, S. 27, URL:
http://www.dgnb.de/fileadmin/de/dgnb_ev/Veranstaltungen/DGNB_auf_Messen/expo/Standprogramm_20
13/13.00_BewertungnachhaltigerQuartiere.pdf, Abruf am 03.09.2014
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« die Ebene der Gegenstande der Zertifizierung und der Zertifizierungsteilnehmer.

Bezlglich der Kennzeichnung von konformen Qualitdtsmerkmalen werden synonyme
Bezeichnungen von Zertifikat und Kennzeichen Uber Qualitdtszeichen, Gutesiegel und
Préadikat bis hin zum Label verwendet (vgl. Hogen 2012, S. 50).

[ Akkreditierungsstelle ]
Akkreditierung akkreditiert / erteilt
(Konformitdtshewertung) Berechtigung
[ Zertifizierungsstelle J

| Zertifizierungsaudit
| Ergebnis: Zertifikat e 4
_________ '\;‘ p vertraut

zertifiziert

[ Organisation J I ,[ Zertifikatsnehmer ]

|
beliefert

Abbildung 5: Stufen und Begriffe in der Struktur der Zertifizierung (Gropp 2009, S. 3 sowie Hogen 2012, S.
51)

Aus institutioneller Sicht zéhlen Zertifizierungssysteme zu den Instrumenten des Marktes.
Darunter werden Steuerungsinstrumente verstanden, wie bspw. das Nachhaltigkeits-
Zertifizierungssystem fur Deutschland, die sowohl von wirtschaftenden Akteuren selbst oder
in Kooperation des Staates mit Wirtschaftsverbanden initiert werden. Mithilfe von
Instrumenten des Marktes wird angestrebt, entweder Anreize fur ein intendiertes Verhalten
von bestimmten Marktteilnehmern zu setzen oder eine Wettbewerbssituation unter den
Akteuren zu erzeugen, die wiederum ein bestimmtes Verhalten hervorbringt (vgl. Busse
2012, S. 179 ff.).

3.2.2 Historische Entwicklung und Relevanz der Nachhaltigkeitszertifizierung
von Gewerbeflachen

Die bisher publizierten Ansatze der nachhaltigkeitsorientierten Gewerbeflachenzertifizierung

entspringen den schon langer existierenden Nachhaltigkeitszertifikaten fur Wohn- und

Birogebaude. Dieser sektororientierten Zertifikatsentwicklung wurde dadurch Vorschub

geleistet, dass nachhaltiges Bauen als eines der zentralen politischen Handlungsfelder der

nachhaltigen Entwicklung in der EU und in Deutschland gilt. Mit der durch die EU-

Kommission 2007 festgelegten Leitmarktinitiative (Lead Market Initiative for Europe LMI)
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wurde ,Nachhaltiges Bauen* (sustainable construction) ausdricklich als Leitmarkt bestimmt.
Die Bedeutung fir die nachhaltige Entwicklung liegt vor allem darin begriindet, dass der
hochste Anteil des Endenergieverbrauchs der EU (42 %) auf Geb&aude entfallt und ca. 35 %
aller Treibhausgasemissionen durch sie verursacht werden. Neben Umweltaspekten hebt die
Kommission aulRerdem Gesundheits- sowie Komfortaspekte hervor und bezieht sich damit
auf die soziale Dimension der Nachhaltigkeit. Als politische Instrumente zur Umsetzung
dieser Ziele praferiert die EU-Kommission Rechtsvorschriften und Offentliches
Auftragswesen, aber auch Normung, Kennzeichnung und Zertifizierung." In Deutschland
werden Geb&udebewertungs- und Zertifizierungssysteme sowie das Energiezertifikat fur
Gebéaude als Beispiele fur private und hoheitliche Initiativen im Bereich des nachhaltigen
Bauens auf nationaler Ebene genannt (BMVBS 2011, S. 7 ff.).

Im Rahmen einer nationalen Nachhaltigkeitsstrategie scheint es daher nur ein logischer
Schritt zu sein, die Bewertung und Zertifizierung einzelner Gebdude auf die von
Gebaudeverbanden und Stadtquartieren bzw. spezifischen Bereichen, wie Gewerbeflachen,
auszudehnen (vgl. Ebert, ERig, Hauser 2010, S. 7). Gewerbeflachen sind allerdings aufgrund
ihrer bisher geringen Prasenz in Wissenschaft und Politik als Gegenstand der
Nachhaltigkeitszertifizierung noch nicht wesentlich in den Fokus von Zertifizierern getreten.
Erst in jingster Vergangenheit hat die Deutsche Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen
(DGNB) ein Zertifikat fur ,Neubau Gewerbequartiere* entwickelt (DGNB 2013: 27). Nachdem

national — und schon seit langerem international*

- Nachhaltigkeitskriterien fur Stadt- und
Wohnquartiere definiert worden sind, nimmt Deutschland mit der Entwicklung eines

Zertifikats fur Gewerbeflachen nun international eine Vorreiterrolle ein.

Der Umgang mit Gewerbeflachen ist eine wesentliche Fragestellung und Herausforderung
von Kommunen im Rahmen ihrer lokalen Nachhaltigkeitsagenda. Durch die Bildung von
Synergien und geschlossenen Kreislaufen zwischen den Gewerbeflachen, den umgebenden
Quartieren und Kommunalstrukturen koénnen  Nachhaltigkeitspotentiale  prinzipiell
ausgeschopft werden (vgl. DGNB 2014), wenn ein Zusammenwirken der verantwortlichen
Akteure vor Ort gelingt. Vielen Unternehmen ist jedoch unklar, was nachhaltiges Handeln fur
ihren Kontext bedeutet (vgl. Nachhaltigkeit.info 2014). Aber auch Kommunen bendtigen
dabei Beratung, welche konkreten nachhaltigkeitsbezogenen Anforderungen an

Gewerbeflachen zu definieren sind und wie sie planerisch umgesetzt werden kdnnen.

1% Kommission der europaischen Gemeinschaften: Eine Leitmarktinitiative flr Europa. Brissel, 2007, S.5 sowie
S. 8-10. Als PDF online verflighbar unter www. eur-lex.europa.eu., zuletzt iberprift am 04.09.2014 sowie
http://www.nachhaltigesbauen.de/eu-leitmarktinitiative.html, zuletzt Gberprift am 04.09.2014.

z. B. “BREEAM Communities”, vgl. www.breeam.org, oder “LEED for Neighborhood Development”, vgl.
www.usgbc.org).

11
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Dementsprechend ausgelegte Zertifizierungssysteme konnen daher fir Kommunen eine
Orientierung bei der Realisierung von nachhaltigen Gewerbeflachen bieten, indem sie
MaRnahmen und Indikatoren fiir die Erfolgsmessung vorgeben.™ Auf diese Weise lieRe sich
das normative Leitbild einer nachhaltigen Entwicklung Gber die kommunalen

Nachhaltigkeitsstrategien und das Gewerbeflachenmanagement operationalisieren.

Unabhangig von dem Nutzen und den Mdglichkeiten einer Nachhaltigkeitszertifizierung wird
in der Zusammenarbeit mit Kommunalvertretern allerdings deutlich, dass sie hinsichtlich der
nachhaltigen  Ausrichtung von Gewerbeflachen haufig beflrchten, Unternehmen mit
zusatzlichen Vorgaben und Anforderungen von einer Ansiedelung fernzuhalten. Wahrend im
Konsumbereich nachhaltige Produktdeklarationen zur Verbesserung der
Wettbewerbsposition dienen, sehen Kommunen gegeniber anderen Kommunen einen
Wettbewerbsnachteil, sobald sie bestimmte Vorgaben fur das Gewerbegebiet treffen. Aus
Sicht der Kommunalvertreter besteht eine Wettbewerbschance mit Nachhaltigkeitskonzepten
fur Gewerbeflachen nur dann, wenn sie Vorteile oder mindestens keine zusatzlichen
Aufwendungen fur die Unternehmen verursachen. Bei dieser Uberlegung wird jedoch oft
auBBer Acht gelassen, dass Unternehmen selbst zunehmend gezwungen sind, nachhaltiges
Handeln in Form von Auditierungen oder Zertifizierungen nachzuweisen. Ein
Gewerbeflachenmanagementkonzept, durch das nachhaltiges Handeln Unternehmen
erleichtert wird, erscheint dann weniger restriktiv als vielmehr attraktiv und innovativ. Ahnlich
argumentiert auch die DGBN bei der Vermarktung ihres Zertifizierungssystems fur
Gewerbequartiere. Als Motive fur eine nachhaltige Planung von Gewerbequartieren nennt sie
u. a. Risikominimierung, erhéhte Marktchancen bei steigender Nachfrage, Dokumentation fur
CSR-Berichte oder zukunftsfahige Gebdude und Quartiere (DGNB 2014). Damit geht sie
davon aus, dass zuklnftige Nachfrager von Gewerbeflachen aus strategischen oder
betriebswirtschaftlichen Griinden verstarkt auf nachhaltige Flachenangebote zuriickgreifen

werden.

In der Bau- und Immobilienwirtschaft ist dieser Entwicklungstrend seit langerem zu
beobachten. Private Akteure in diesem Wirtschaftssektor zeigen ein zunehmendes Interesse
an nachhaltigen Qualitatszielen in Verbindung mit Strategien zur Wertsteigerung und Risiko-
minimierung bei Investitionen. Nachhaltigkeitszertifizierungen werden von institutionellen
Anlegern zum einen als geeignete Form fir die systematische Erfassung und Darstellung
von nachhaltigen Geb&udequalititen angesehen und zum anderen als wirkungsvolles

Instrument fir die Verfolgung von Marketinginteressen. Unter anderem zeigt eine

2 9n Bezug auf die Gebadudezertifizierung vgl. Argumentation in Ebert, T.; ERig, N.; Hauser, G:
Zertifizierungssysteme fur Gebdude. Nachhaltigkeit bewerten, internationaler Systemvergleich,
Zertifizierung und Okonomie. Miinchen, 2010. S. 6.
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Untersuchung von US-amerikanischen Buroimmobilien, dass zertifizierte Gebaude im
Vergleich zu konventionellen Objekten hdhere Mieteinkinfte, geringere Leerstande und
insgesamt hdhere Verkaufserlose erzielen. Auch fur institutionelle Mieter spielen zertifizierte
Mietflachen eine immer bedeutsamere Rolle, da sie dadurch selbstauferlegte
Nachhaltigkeitsziele oder von extern vorgeschriebenen Berichterstattungen leichter

nachkommen konnen. (vgl. Hogen 2012, S. 15 ff.).

Als Zwischenfazit lasst sich deshalb festhalten, dass Kommunen die Relevanz von
Nachhaltigkeit erkennen, ihnen aber Handlungssicherheit fehlt — sowohl in Bezug auf die
Definition von Nachhaltigkeitsanforderungen an Gewerbeflachen als auch auf die Bedeutung
und Attraktivitat fur Unternehmen. Obwohl Nachhaltigkeitszertifikate flir eine Verbesserung
dieses Umstands keine prinzipielle Voraussetzung sind, kénnen sie durch die Definition von
Anforderungen, ZielgroRen und Zielwerten einen Teil der Unsicherheit auf der Seite der

kommunalen Entscheidungstrager reduzieren.

3.2.3 Beispiele der Nachhaltigkeitszertifizierung im Bereich Stadtquartiere,
Gewerbeflachen sowie kommunaler Planungsprozesse

Da die Entwicklung der Zertifizierung von Gewerbeflachen historisch aus der Zertifizierung

von Gebauden bzw. Gebaudekomplexen, sogenannte ,Quartiere”, hervorgegangen ist, soll

an dieser Stelle kurz der Entwicklungsweg skizziert werden, um an ihm die Spezifitat der

Flachenzertifizierung aufzuzeigen. Anhand der nachfolgenden Beispiele werden die

besonderen Herausforderungen bei der Nachhaltigkeitszertifizierung von Stadtquartieren und

Gewerbeflachen sehr deutlich.

Die Begriffsverwendung ,Quartier” ist in Deutschland nicht definiert. Im Allgemeinen wird
darunter ein ,Raum mit einem sozialen Bezugssystem (verstanden), der sowohl durch
stadtebauliche und funktionale Gegebenheiten (Wohnbebauung, Verkehrsinfrastruktur,
soziale Einrichtungen) als auch durch reale, wie empfundene Kriterien (Erreichbarkeit,
Sicherheit, soziale Kontakte), bestimmt wird“ (Deutscher Verband fir Wohnungswesen,
Stadtebau und Raumordnung e. V. 2009, S. 21). In Zusammenhang mit einer angestrebten
nachhaltigen Entwicklung gibt es bei ,Quartieren“ nach aktueller Gesetzeslage zunachst
kaum Mdoglichkeiten, durch politische und organisatorische Mechanismen bspw. die Wohn-
und Arbeitsqualitdt zu beeinflussen. Zudem fehlt es oft an einem zustandigen Akteur, wie
bspw. einem Verwalter oder an klaren Eigentiimerstrukturen, sodass eine eingeschrankte
»Organisationsfahigkeit* von Quartieren ganz typisch ist. Dieser Umstand schlagt sich in der
Verbreitung von Nachhaltigkeitszertifizierungen fir Quartiere nieder. Konzeptionelle Anséatze
und praktische Beispiele im stadt- bzw. kommunenrdumlichen Kontext sind rar und
Uberwiegend noch in der Erprobungsphase. Beispiele fiir nationale und internationale

Zertifizierungssysteme mit einer belastbaren Dokumentation im Anwendungsbereich der
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Stadtquartiere sind (vgl. ebd.):

* LEED-ND (USA) — Leadership in Energy and Environmental Design for Neighborhood
Development — Anbieter: United States Green Building Council (USGBC),

« BREEAM-Communities (UK) — Building Research Establishment Environmental
Assessment Method — Anbieter: Building Research Establishment (BRE),

+ Lebensqualitat in Siedlungen (Deutschland), Anbieter: THS Wohnen GmbH/ TUV-
Rheinland.

Dabei ist die im Vergleich zur Zertifizierung von Bauwerken verzégerte Entwicklung nicht auf
die mangelnde Relevanz von Quartieren zuriickzufiihren — im Gegenteil. Die nachhaltige
Steuerung von umfassenden Gebaude- bzw. Gebietskomplexen Iasst signifikante
Skaleneffekte in Bezug auf das Entwicklungs- und Qualitatsziel erwarten. Vielmehr liegt der
Entwicklungsriickstand in der planerischen Komplexitat des raumlichen Betrachtungs-

gegenstandes begriindet.

Ein Beispiel fur ein kommunales System zur Bewertung und Zertifizierung von Bauwerken
mit einer dennoch raumlichen Ausdehnung auf ein Stadtquartier ist das Zertifizierungssystem
.Nachhaltiges Bauen in der HafenCity“. Der Trager (HafenCity Hamburg GmbH) setzt das
System als stadtisches Instrument zur Umsetzung einer nachhaltigen Entwicklungsstrategie
fur die HafenCity ein und schafft damit Anreize fir die Realisierung eines hohen nachhaltigen
Gebaudestandards. Neben Wohn- und Blrogebaude kénnen Hotels,
Einzelhandelsimmobilien und gemischt genutzte Immobilien zertifiziert werden. Zum
Kriterien-Set des Systems zahlen okologische Indikatoren, wie auch Nutzeraspekte und
nachhaltige Verfahren des Gebd&udebetriebs. Darlber hinaus wurde bei der
Zertifikatsentwicklung auf eine hohe Konformitat mit den Kriterien fir nachhaltiges Bauen
des DGNB-Systems geachtet, sodass Bauherren durch Uberlappungen bei der
Dokumentation die Mdglichkeit erdffnet wird, auch dieses Zertifikat auf effizientem Weg zu
erhalten. Zudem werden vertragliche Regelungen zwischen dem Zertifikatsaussteller
(HafenCity Hamburg GmbH) und den Bauherren angestrebt, die Uber die reine Bauqualitat
hinaus eine hohe Nutzungsqualitdt in der Betriebsphase sicherstellen (sollen) (vgl.
Hafencity.com 2014; Hogen 2012, 26 ff.).

In den bisher vorangestellten Beispielen wurde der Quartiersbegriff vorrangig fir raumlich
abgegrenzte, stadtische Areale mit Mischnutzung verwendet. Dagegen zeichnen sich
Gewerbeflachen durch eine ausschlief3lich gewerbliche Nutzung aus. Meist befinden sich die
Standorte in Randlagen oder Sonderzonen von stadtischen bzw. kommunalen
Gebietsstrukturen. Neben diesen Unterschieden gibt es jedoch auch Gemeinsamkeiten mit
den Stadtquartieren. Analog zu ihnen bilden auch Gewerbeflachen einen Raum mit sozialen

Bezugssystemen, der baulich und funktional bestimmt sowie von objektiven und subjektiven
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Bewertungskriterien abhangig ist. Die Verkehrsinfrastruktur, soziale Einrichtungen,
Erreichbarkeit, Sicherheit oder soziale Kontakte pragen das sozio-technische Gesamtsystem
einer Gewerbeflache. Ebenso mangelt es auch hier aufgrund des haufigen Streubesitzes der
Teilflachen an organisatorischen Mdoglichkeiten der Intervention, um bspw. die
Arbeitsbedingungen und andere soziokulturelle Voraussetzungen der Arbeit in den

Gewerbeflachen zu verbessern.

Eines der weltweit ersten Nachhaltigkeitszertifizierungsansatze ist nach eigener Aussage
das im vorherigen Abschnitt kurz vorgestellte deutsche DGNB-Zertifikat ,Neubau
Gewerbequartiere”. Es wurde auf Basis der gangigen DGNB-Systematik zur Bewertung und
Zertifizierung von nachhaltigen Geb&uden und Stadtquartieren konzipiert und befindet sich
derzeit in der Erprobungsphase. Mit diesem Zertifikat verbinden die Urheber folgende Ziele

mit der nachhaltigen Nutzung von Gewerbequartieren:*

« Verbesserung der Aufenthaltsqualitat und Kinderbetreuung

« Einkaufsmoglichkeiten fur Mitarbeiter

» Verbesserte Okobilanz und geringere Lebenszykluskosten

* Vernetzung mit der Umgebung

» Sicherstellung einer Durchmischung

* Bildung von Synergien und geschlossenen Kreislaufen zwischen den Gewerbetreibenden

sowie den umgebenden Stadtquartieren.

Daruber hinaus sieht die DGNB den weiteren Nutzen der Zertifizierung als Kommunikations-
und Planungswerkszeug, insbesondere bei groRen Projekten mit vielen Beteiligten, als
Instrument der Qualitatssicherung (Argumentationshilfe, Hilfe bei Vertragsregelungen) sowie

als Marketinginstrument (vgl. ebd.).

Da Kommunen auf wesentliche Rahmenbedingungen der Nutzung von Gewerbeflachen und
der Ansiedlung von Unternehmen Einfluss nehmen kénnen, haben auch kommunale
Vorgehensweisen und Maflnahmen das Potential, Bestandteil einer Nachhaltigkeits-
zertifizierung von Gewerbeflachen zu werden. So kdnnen bspw. spezifische Programme zur
nachhaltigen ErschlieBung bzw. zum nachhaltigen Management von Gewerbeflachen als
Grundlage der Bewertung herangezogen werden. Allerdings gibt es bisher nur wenige
Zertifizierungsansatze im Bereich der rdumlichen Planung (Hogen 2012, S. 34). Ein Beispiel
mit Alleinstellungsmerkmal ist das Zertifizierungssystem ,Meilenstein 2012 - Das Zertifikat fur

flachensparende Kommunen in Nordrhein-Westfalen*, mit dem ein nachhaltiges

13 Vgl. DGNB: Das DGNB System fiir Stadt- und Gewerbequartiere sowie Industriestandorte. 2013, S. 27, URL:
http://www.dgnb.de/fileadmin/de/dgnb_ev/Veranstaltungen/DGNB_auf_Messen/expo/Standprogramm_2
013/13.00_BewertungnachhaltigerQuartiere.pdf, Abruf am 03.09.2014.
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Flachenmanagement von Kommunen in NRW geférdert werden soll. Das
Zertifizierungssystem wurde im Auftrag des MKULNV NRW von der LAG 21 NRW in
Zusammenarbeit mit der Kommunal- und Abwasserberatung NRW GmbH (KuA NRW,
heute KommunalAgenturNRW) sowie dem Institut far Landes- und
Stadtentwicklungsforschung gGmbH (ILS) entwickelt und erprobt. Mit der Einfuhrung
des Zertifizierungssystems und einer Auszeichnung flachensparender Kommunen soll
die Verstetigung der Arbeit in den bisherigen Flachenmanagement-Kommunen geférdert
werden. Daruber hinaus werden Anreize fur die Einfihrung kommunaler
Flachenmanagementsysteme in  weiteren Kommunen geschaffen. Das
Zertifizierungssystem basiert auf einem Management-Ansatz, der Festlegungen fir konkrete
Malnahmen, Verantwortlichkeiten und Zeitrdume mit Analyseinstrumenten und einem
kontinuierlichen Verbesserungsprozess verbindet. Neben Prozessangaben definiert es eine
Aufbauorganisation aus Rat, Koordination, Flachenteams, Steuerungsgruppe sowie
Projektgruppen, durch die Managementstrukturen fiir die Umsetzung vorgegeben und damit
die ,Organisationsfahigkeit” sichergestellt werden (vgl. Landesarbeitsgemeinschaft Agenda
21 NRW e.V. 2012, S. 12 ff.).

Der kurze Uberblick zur Nachhaltigkeitszertifizierung von Stadtquartieren, Gewerbeflachen
und kommunalen Programmen zeigt, dass diese Initiativen noch sehr jung sind und nicht auf
einen Bestand langjahriger Erfahrungen sowie Vorbilder zurtickgreifen konnen. Die
allgemeinen Ausfihrungen heben insbesondere die komplexen organisatorischen
Rahmenbedingungen aufgrund des haufigen Streubesitzes von Quartiersflachen hervor und
die damit verbundenen Hindernisse flr eine Ubergreifende Verbesserung der Arbeits- und
Lebensqualitat in den Quartieren bzw. der Arbeitsqualitat in den Gewerbeflachen. Die
vorgestellten Beispiele veranschaulichen allerdings, dass eine nachhaltigkeitsorientierte
Steuerung der Handlungsweisen auch bei komplexeren Eigentimerstrukturen realisierbar ist

und vertragliche Regelungen mit Investoren nicht ausgeschlossen sind.

3.3.4 Ansatz fur eine Zertifizierung nachhaltige Gewerbe- und Industrieflachen
Auf den Erfahrungen und Erkenntnissen der zuvor vorgestellten Zertifizierungsansatze
aufbauend, wird in diesem Abschnitt eine mdgliche Basisstruktur fir ein ganzheitliches
System zur Zertifizierung von nachhaltigen Gewerbeflachen vorgeschlagen. Wie vorange-
stellt, gibt es bisher nur wenige Ansatze und noch weniger Praxiserfahrungen mit
Gewerbeflachen als Bewertungs- und Zertifizierungsgegenstand. Allerdings kénnen, neben
den allgemeinen Anforderungen an ein Zertifizierungssystem, wie sie in Abschnitt 3.2.1
vorgestellt worden sind, spezifizierte instrumentelle, konzeptionelle und inhaltliche Kriterien

als ,Pflichtenheft" fiir die Zertifikatsentwicklung formuliert werden:

* Mit dem Zertifizierungssystem wird ein managementorientierter, handlungsleitender
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Ansatz verfolgt, der einerseits die Durchdringung der Thematik und die Definition von
MalRnahmen erleichtert und andererseits die effektive wie auch effiziente Realisierung
von MalRnahmen mit einer hohen Qualitat unterstitzt.

« Die Managementorientierung des Ansatzes soll dabei auf den ganzheitlichen Prinzipien
des Total Quality Management (TQM) beruhen.*

e Das Prinzip der nachhaltigen Entwicklung im Sinne einer kontinuierlichen
Weiterentwicklung nach Stand des Wissens und der Technik ist in diesem
Zertifizierungsansatz zu verwirklichen.

* Es sind die unterschiedlichen Akteurs- und Mal3nahmenebenen sowohl zu differenzieren
als auch konzeptionell miteinander zu verkntpfen.

« Fur die Operationalisierung der Handlungsebenen (= Kriterienebene) werden
Nachhaltigkeitsanforderungen und Indikatoren aufgegriffen, die im Rahmen der
theoretischen und empirischen Exploration im Forschungsprojekt ,Nachhaltige
Entwicklung in Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz* erarbeitet worden
sind.

e Dartber hinaus soll das Zertifizierungssystem offen und anschlussfahig fur weitere
Zertifizierungssysteme sein, die fur die Unternehmen und ggf. Kommunen relevant sind.
Dies ist mit dem Ziel verbunden, einen Anreiz fur die breite Auseinandersetzung mit dem
Zertifikat zu setzen, die Aufwendungen der Zertifikatsnehmer, bspw. fur
Dokumentationsarbeiten, zu reduzieren und schlie3lich die Akzeptanz des Ansatzes zu
erhohen.

e Ferner sind die verschiedenen Lebenszyklusphasen von Gewerbeflachen zu
bertcksichtigen.

« Als einem zentralen Punkt dieses Ansatzes geht es priméar um die haufig bemangelte und
fehlende ,Organisationsfahigkeit® von  Gewerbeflachen. Wahrend bisherige
Zertifizierungsansatze fur Quartiere auf der Systematik der Gebéaudezertifizierung
beruhen und maRgeblich Uber die physischen Gebaudeeigenschaften zu den
nachhaltigen Aspekten filhren, ist es das Ziel dieses Ansatzes, die Fahigkeit der Akteure
von Gewerbeflachen zu bewerten, koordinierte und kooperative Netzwerkstrukturen

aufzubauen, zu pflegen und zu nutzen.

Letzteres begriindet eine wesentliche Unterscheidung dieses Ansatzes von bestehenden.
Nachhaltige Entwicklung in Gewerbeflachen wird als ein kontinuierlicher Prozess des
nachhaltigen Handelns aller verantwortlichen Akteure aufgefasst, der Einzelmal3nhahmen,

aber auch kooperative MaRnahmen umfasst. Die bisher Uber die Qualitat der physischen

1 zur Vertiefung des TQM-Ansatzes s. bspw. Zink 1998
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Gesamtbeschaffenheit (inkl. von Angebotsstrukturen) einer Gewerbeflache definierte
Nachhaltigkeit wird in diesem Ansatz um den Aspekt der kooperativen Mechanismen des
Wirtschaftens erweitert. Damit wird von einzelnen, nicht abgestimmten Handlungen auf
koordinierte gemeinschaftliche Handlungen Ubergeleitet. Was aus einzelbetrieblicher Sicht
an nachhaltigem Handeln nicht umgesetzt werden konnte, ist moglicherweise durch eine
Zusammenlegung von Ressourcen mehrerer Unternehmen realisierbar. Denn die Akzeptanz
von Nachhaltigkeit bei Unternehmen wird gesteigert, wenn nachhaltiges Handeln zu
Verbesserungen in den betrieblichen Kernprozessen fuhrt. Daflir kbnnen auch Kommunen
einige Voraussetzungen schaffen, wenn sie im Rahmen ihrer Aufgaben nachhaltigkeits-
stiftende Potentiale identifizieren und nutzen, indem sie ihren Verantwortungsbereich

erkennen und klar von dem der Unternehmen abgrenzen.
Modellrahmen des Ansatzes

Als Basismodell fir ganzheitliches Management sowie kontinuierliche Verbesserung wird
das EFQM-Excellence Modell™ gewahlt. Das fiir den einzelbetrieblichen Anwendungskontext
entwickelte Managementmodell mit der Moglichkeit der Zertifizierung geht davon aus, dass
Organisationen ein geeignetes Managementsystem brauchen, um erfolgreich zu sein. Es
fult auf acht Grundkonzepten der Excellence, der RADAR-Logik sowie auf einem
Kriterienmodell. Die Grundkonzepte der Excellence definieren, was prinzipiell erforderlich ist,
um nachhaltige Excellence zu erreichen. Mit Hilfe der sogenannten RADAR-Logik kdnnen
Leistungen einer Organisation strukturiert hinterfragt und beurteilt werden. Dabei handelt es
sich um ein dynamisches Bewertungsinstrument, demnach Organisationen die angestrebten
Ergebnisse verankern, integrierte Ansatze fur fundiertes Vorgehen planen und entwickeln, ihr
Vorgehen systematisch umsetzen sowie diese Umsetzungen kontinuierlich Gberprifen, die
erzielten Ergebnisse analysieren und daraus Lernprozesse ableiten miissen.’® Ein
Kriterienmodell bildet die Basisstruktur fir die Umsetzung der Grundkonzepte sowie der
RADAR-Logik und erlaubt Fihrungskréaften, Ursachen-Wirkungs-Zusammenhénge zwischen
dem, was die Organisation tut, und den daraus resultierenden Ergebnissen besser zu
verstehen (vgl. EFQM 2012, S 2 f.).

Das EFQM-Kriterienmodell besteht (s. Abb. 6) aus neun Kriterien. Finf dieser Kriterien

> Die EFQM (European Foundation for Quality Management) unterstitzt die Verbesserung von

Organisationen und nutzt dazu das EFQM Excellence Modell. Diese bietet einen umfangreichen
Managementrahmen, der von mehr als 30.000 Unternehmen in Europa genutzt wird. Es basiert auf
Europaischen Werten, die erstmalig in der ,European Convention on Human Rights (1953)“ und in der
,European Social Charter” (liberarbeitet in 1996) festgehalten wurden. Diese Vertragswerke haben 47
Europaische Mitgliedsstaaten ratifiziert und die Prinzipien in die nationale Gesetzgebung integriert. Vgl.
EFQM 2013.

16 Analogon zum Plan-Do-Check-Act (PDCA)-Zyklus
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beziehen sich auf die ,Befahiger”; d. h., sie beschéftigen sich damit, wie eine Organisation im
Bereich ,Fuhrung“, ,Strategie”, ,Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter®, ,Partnerschaften und
Ressourcen” sowie in Hinblick auf ,Prozesse, Produkte und Dienstleistungen” handelt. Die
Ubrigen vier Kriterien sind der Ergebnisseite des Modells zugeordnet. Sie befassen sich
damit, welche ,Ergebnisse” die Organisation fur ,Mitarbeitende”, ,Kunden®, ,Gesellschaft"
sowie bei den ,Schliisselkennzahlen erzielt hat. Wahrend die ,Beféhiger” die ,Ergebnisse”
verursachen, kénnen die ,Ergebnisse” wiederum durch die ,Beféhiger" genutzt werden, um
Konsequenzen fir Verbesserungen abzuleiten. Die Pfeile in Abb. 6 symbolisieren die
Dynamik des Modells und deuten an, dass Kontinuitat der Organisation in den Feldern
Lernen, Kreativitat und Innovation zu Verbesserungen bei den ,Beféhigern“ und schlieRlich
bei den ,Ergebnissen“ fuhrt. Die Kriterien des Modells werden weiter durch Teilkriterien
untersetzt. Sie enthalten Aussagen zu Aspekten, die haufig in exzellenten Organisationen
identifiziert werden und bei einer Bewertung Bericksichtigung finden sollen (vgl. EFQM

2012, S. 9).

Befdhiger Ergebnisse

—

Fithrung Mitarbeiterinnen Prozesse,
und Mitarbeiter Produkte und
— Dienstleistungen

Strategie

Partnerschaften
und Ressourcen

Lernen, Kreativitat und Innovation

Abbildung 6: Kriterienmodell des EFQM-Excellence Modells (EFQM 2012, S. 9)

Fur die Adaption dieses Modells an den Zertifizierungsansatz fur nachhaltige
Gewerbeflachen sind einige der Kriterien sowie ihre Untersetzung durch Teilkriterien
kontextspezifisch anzupassen. Die in Kapitel 3.1 hergeleiteten Nachhaltigkeitsforderungen
und Indikatoren konnen zu diesem Zweck als Bewertungskriterien fur das
Zertifizierungssystem herangezogen werden. Die grundsétzliche Struktur und Logik dieses
EFQM-Modells sollen jedoch fur die Systematik des Zertifikats pragend bleiben. In Abb. 7
werden die Grundstruktur des Zertifizierungsansatzes sowie einige Beispiele fur Befahiger-

und die dazu korrespondierenden Ergebnis-Teilkriterien dargestellt. Das System setzt sich
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aus insgesamt vier Ebenen zusammen:

» die Akteurs- bzw. Maflinahmenebene: Kommune, Einzelbetrieb und uberbetriebliche
Kooperation,

» die Kriterienebene: Befahiger- und Ergebniskriterien,

» die Kooperationsebene in Verbindung mit einem dreistufigen Reifegradsystem, das die
Fahigkeit der Akteure der Gewerbeflache widerspiegelt, nachhaltigkeitsbezogenen
MalRnahmen zu definieren und im Sinne der Partizipation umzusetzen.

» die Lebenszyklusebene, die die verschiedenen Lebensphasen einer Gewerbeflache

umspannt: Erschliefung, Nutzung und Revitalisierung/Konversion.



Kriterienebene
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MaRnahmen- Nachhaltigkeitsergebnissen? erreicht? in Abhangigkeit von der '-ze kf;?ss-
ebene Mitar- Prozesse/ Mitar- Kooperationsintensitat F‘!hase
Fih- | Strate- . Partner- . Gesell- Schlussel- > miEelf 0
. beiter/ | Produkte/ beiter/ Kunden . 1: niedrig ... 3: hoch
rung gie . schaften . schaft ergebnisse
Burger DL Burger
Beispiele fiir Beispiele fiir korrespondierende [
Befdhiger-Teilkriterien Ergebnis-Teilkriterien % Erschlie-
Zufriedenheit von Biirgern, Unternehmen, Touristen % Bu ng;
Anspruchsgruppenorientierte Gestaltung von Ezrllh(:::t\i/ekr:izs;c\jlIf;ulri]cg:l?e?:ernngf::rsieelglsiffl::r?ng Uiber / Nutzung,
Kommune Verwaltungs-/Genehmigungsprozessen sowie Angebote AN 1 / Revitali-
. Kooperationen und Férderung .
fir Naherholung und Kultur ) . sierung/
. . Verankerung der Funktion eines
Forderung von Unternehmenskooperationen L N K
. .. nachhaltigkeitsorientierten onver-
Nachhaltiges Management der Gewerbeflachen .. e .
Gewerbeflichenmanagements mit Tatigkeits-/ / sion
Wirkungsbilanz ) 2 /;
Zahl der Platze zur Kinderbetreuung und Ausbildung, qc.v
Altersstruktur der Belegschaft %
Forderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie . N n
. . Zahl der Reklamationen/juristischen Verfahren, Anzahl an c
Herstellung von Produkten und Dienstleistungen ohne N . . - o
e . . Ruckrufaktionen, Betriebsunfalle (Unfallquote) , = 3
Gefahren fiir die Sicherheit und Gesundheit der . . ©
. . . . Fehlzeiten (Gesundheitsquote) “
Einzelbetrieb Konsumenten und Mitarbeiter . ) ) o 1 Nutzung
. . Rohstoffeinsatz, eingesparte Energie aufgrund von Q
Sparsamer Einsatz von Ressourcen, weitgehender Ersatz . - . . o
- . Energieeffizienzmalnahmen, Anteil regenerativer o
nicht erneuerbarer Ressourcen, Vermeidung von - . £~
- . Energietrager, Wasserverbrauch, (toxische,
belastenden Emissionen in Luft, Wasser und Boden - - .
umweltschadigende) Emissionen, Abfille, 2
Gefahrstoffanteil
Uberbetriebliches Angebot fir Kinder- und Anzahl und Deckung des Bedarfs an Kinder- und
Ferienbetreuung Ferienbetreuung
Uberbetriebliche B.||dung von n?chhalt|gke|tsbezogenen A.nzahl und Effekte von nachhaItnlgkelltsonen.tlerten 1/
Einkaufsgemeinschaften Einkaufsgemeinschaften (z. B. glinstigerer Einkauf von Nutzung

Kooperation

Gemeinschaftliche Energieerzeugung
Uberbetriebliche Kopplung von Energie- und
Stoffkreislaufen

,fair” gehandelten Produkten)
Effekte kooperativer Nutzung von Energie
Effekte der SchlieBung von Energie- und Stoffkreislaufen
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Abbildung 7: Grundstruktur des Zertifizierungsansatzes fiir nachhaltige Gewerbeflachen, einschl. von Beispielen fur Teilkriterien und Indikatoren (eigene Darstellung)
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Akteurs-/ Mallnahmenebene

Nachhaltiges Handeln kann von unterschiedlichen Akteuren in Gewerbeflachen
institutionalisiert werden. GemalR der Analyse der hierfur relevanten Akteure einer

Gewerbeflache konnen im Kern drei Akteurs-bzw. MalRhahmenebenen bestimmt werden:

e Kommune,
e Einzelbetrieb und

* Uberbetriebliche Kooperation.

Kommunen haben die Mdglichkeit, fir Gewerbeflachen eine Nachhaltigkeitsstrategie zu
entwickeln, welche die Festlegungen in Bezug auf die ©6kologische, soziokulturelle und
Okonomische GebietserschlieBung, Neukonzeption oder Umgestaltung betrifft. Von
Angeboten zur Energieversorgung aus regenerativen Energietragern, Uber Konzeptionen zur
besseren infrastrukturellen Integration von Kommune und Gewerbeflache bis hin zum
Ausschluss bestimmter Produktionsweisen ist die zukinftige Nutzung einer Gewerbeflache
beeinflussbar. Daneben bilden Unternehmen eine eigenverantwortliche Malinahmenebene.
Sowohl durch einzelbetriebliche Malinahmen als auch durch Uberbetriebliche Kooperationen
bei der Beschaffung, der Arbeitsplatz- und Umfeldgestaltung, der SchlieBung von Energie-
und Stoffkreislaufen oder auch der Personalentwicklung kann der Nachhaltigkeitscharakter
einer  Gewerbeflache  maligeblich  geprdgt werden. Insofern missen die
Gestaltungsmadglichkeiten fir nachhaltige Gewerbeflachen auf allen drei Akteurs-/

MaRRnahmenebenen identifiziert, beschrieben sowie bewertet werden.

Kriterienebene

Im EFQM-Excellence Modell dient das Kriterienmodell einerseits der Umsetzung von
exzellenten Handlungskonzepten sowie andererseits zur Analyse von Ursache-Wirkungs-
Zusammenhangen zwischen dem Handeln und daraus folgenden Ergebnissen. In dem
vorliegenden Zertifizierungsansatz werden die Befahiger- und Ergebniskriterien aus einem
nachhaltigkeitsbezogenen Kriterien-Set definiert. Das setzt voraus, dass diese Kriterien mit
nachhaltigem Handeln nachweislich in Verbindung stehen (Befahiger-Kriterien) und es
messen (Ergebnis-Kriterien). In Abhangigkeit vom Akteur kénnen diese Kriterien
unterschiedlich definiert werden. Wahrend die Kriterien ,FUhrung* und ,Strategie® flr
Kommunen und Unternehmen jeweils geeignet sind, treffen sie flr (berbetriebliche
Kooperationen nur dann zu, wenn eine zentral koordinierende Stelle, wie ein
Gewerbeflachenmanager oder ein Nachhaltigkeitsbeauftragter, geschaffen worden ist.
Ferner spiegelt der Kriterienbereich ,Blrgerinnen und Blrger” anstelle von ,Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter" die im EFQM-Modell anvisierte Zielgruppe fir Kommunen begrifflich besser

wider. Fir die tibrigen Kriterien sind gleiche Uberlegungen anzustellen. AuRerdem sind die in
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den  Teilkriterien  spezifizierten = Nachhaltigkeitsanforderungen  und  -indikatoren
akteursbezogen festzulegen. In Kap. 3.1 wurden hierflr Vorschlage unterbreitet, die in Abb.
7 beispielhaft aufgegriffen worden sind. Darliber hinaus sollten Kriterien weiterer,
unternehmensrelevanter Zertifizierungssysteme untersucht werden, ob sie flr eine
Nachhaltigkeitsbewertung in Frage kommen. Sofern dies der Fall ist, kénnten Unternehmen
durch Uberlappende Dokumentationen zusatzliche Aufwendungen fir die Zertifizierung

einsparen und dadurch leichter fur das Nachhaltigkeitszertifikat gewonnen werden.

Die Grundstruktur des Ansatzes sieht vor, dass fir jede Akteurs-/MalRnahmenebene
zunachst ein eigenstandiges Kriterienmodell erstellt wird, damit eine separate Bewertung
und Zertifizierung der Akteure oder einzelner Kooperationspartnerschaften moglich ist. Bspw.
konnte eine Kommune ein Nachhaltigkeitszertifikat erhalten, wenn sie die Mindestpunktzahl
bei den fir diesen Akteur festgelegten Anforderungen erfillt. Ebenso kodnnte ein
Einzelbetrieb in Hinblick auf seine MalRhahmen gewirdigt werden. Finden berbetriebliche
Kooperationen statt, wirden sie nach dem dafur vorgesehenen Kriterienschema zertifiziert
werden. Ganz im Sinne der RADAR-Logik zur kontinuierlichen Verbesserung, die vom
EFQM Excellence Modell ebenfalls Gbernommen wird, kann jeder Akteur oder jede
Kooperationspartnerschaft eigene Starken und Verbesserungspotentiale identifizieren und

sich durch Lernen, Kreativitat und Innovation stetig nachhaltig weiterzuentwickeln.

Eine Bewertung der Nachhaltigkeit der gesamten Gewerbeflache ist hiermit jedoch nur
eingeschrankt moglich. Um dies zu erreichen, muss zusatzlich die Kooperationsintensitat der

Akteuere in die Bewertung einflieRen.
Kooperationsebene in Verbindung mit dem , Nachhaltigkeitsreifegrad”

Wesentliches Anliegen und Unterscheidungsmerkmal dieses Zertifizierungsansatzes ist es,
Kooperationen fir nachhaltige Gewerbeflachen zu férdern und auszuzeichnen. Die
Ausfuhrungen Uber Interventionshemmnisse in Quartieren zeigen hierfir, dass haufig durch
die Vielzahl von Eigentimern ein Mindestmalf3 an ,Organisationsfahigkeit‘ nicht erfillt wird.
Folglich sind solche organisationalen Voraussetzungen fir die Gewerbeflache zu schaffen,
die die Organisationsfahigkeit wirkungsvoll erhéhen. Ein  hoher Grad an
Organisationsfahigkeit ist dann erreicht, wenn koordinierte und kooperative Nachhaltigkeits-

maflinahmen gebietsweit und dauerhatft realisiert werden kénnen.

Als indirekter Indikator fur das Mall der Organisationsfahigkeit wird die
,Kooperationsintensitat“ zwischen Akteuren festgelegt. Der Grad der Kooperationsintensitét
ist wiederum ein Mal} fur die Fahigkeit der Akteure, Nachhaltigkeitsma3nahmen
gemeinschaftlich zu initieren und zu koordinieren. Je hoher die Kooperationsintensitéat
ausgepragt ist, desto ,nachhaltigkeitsreifer* konnte die Gewerbeflache eingestuft werden. In
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Abb. 7 werden drei Reifegrade vorgeschlagen. Demnach wirde eine Gewerbeflache, in dem
entweder nur die Kommune oder nur einzelne Betriebe nachhaltiges Handeln nachweisen,
den Reifegrad ,1“, oder wenn alle Unternehmen EinzelmalRnahmen durchfiihren, den Grad
,2" erzielen. Durch Uberbetriebliche Kooperationen mit der Beteiligung von weniger als 50 %
der ansassigen Unternehmen wirde ebenfalls der Grad ,1" erreicht werden. Liegt die Anzahl
der kooperierenden Unternehmen daruber, kdnnte dies ggf. den Reifegrad ,2“ begriinden.
Werden ferner sowohl kommunale als auch einzelbetriebliche oder kooperative
Nachhaltigkeitsmal3Bnahmen ergriffen, entsprdche dies ebenfalls dem Reifegrad ,2“. Nur
wenn Nachhaltigkeit auf allen drei Akteurs-/MalBnahmenebenen operationalisiert worden ist,

wuirden die Anforderungen fiir den Reifegrad ,3" erfiillt sein.

Die hier getroffene Zuordnung von Kooperationsintensitdten und Reifegraden ist zunéchst
nur als eine von vielen Méglichkeiten der Beurteilung und Einstufung aufzufassen. Fir den
praktischen Einsatz sind sinnvolle Bereiche festzulegen. Denn es ist nicht das Ziel,
nachhaltigkeitsorientierte MaBhahmen, die leicht quantifizierbar sind, aber mdglicherweise
nur eine geringe Wirkung entfalten, Uberproportional zu bewerten. Es sollen vielmehr
diejenigen Aspekte der Nachhaltigkeit betont werden, die ein gro3es Veranderungspotential
hinsichtlich der Handlungs- und Wirtschaftsweise von Unternehmen sowie ihren Mitarbeitern

haben und damit die qualitative Seite der nachhaltigen Entwicklung stérken.
Zertifizierung in unterschiedlichen Lebenszyklusphasen

Zuletzt bietet der Zertifizierungsansatz die Mdglichkeit, in unterschiedlichen Lebensphasen
einer Gewerbeflache eingesetzt zu werden. Aufgrund der akteursbezogenen Differenzierung
kann bspw. eine Kommune, die ein Nachhaltigkeitsmanagement fir ein geplantes
Gewerbegebiet entwickelt hat, auf Basis des Kriterien-Sets fir Kommunen vorzertifiziert
werden. Dieses Vorzertifikat lieBe sich anschlieRend im Rahmen einer
Vermarktungsstrategie fur die Gewerbeflache oder im Rahmen einer Antragsstellung auf
ErschlieBungsforderung als Nachweis der hohen Planungsqualitat einbringen. Neben der
Lebenszyklusphase ,ErschlieBung/Neukonzeption“ kann es in der Nutzungsphase fir jeden

Akteur einzeln oder im Verbund angewendet werden.
Zwischenfazit

Zusammenfassend wird festgestellt, dass Nachhaltigkeitszertifizierungen fir Gewerbeflachen
weitgehend noch Neuland sind. In dem vom DGNB entwickelten Ansatz wird Nachhaltigkeit
Uberwiegend durch die 6kologische, soziokulturelle/funktionale sowie 6konomische Wirkung
der physischen Gebaude- und Umgebungsbeschaffenheit gemessen. Der hier vorgestellte
Ansatz hingegen wahlt Management und Kooperation als Zugang, verbunden mit dem Ziel,
die ,Organisationsfahigkeit® und Ganzheitlichkeit beim nachhaltigen Handeln in
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Gewerbeflachen  zu  verbessern. Das hier vorgeschlagene  EFQM-basierte
Zertifizierungssystem differenziert zunéchst nach Akteuren und erlaubt damit ihre
Einzelbewertung. Es flhrt sie allerdings in einem Kooperationsmodell zusammen, das die
Basis dafiir bietet, den Reifegrad in Hinblick auf die Fahigkeit, Nachhaltigkeitsmalinahmen
gemeinschaftlich zu koordinieren, zu bestimmen. Ferner ist der Einsatz des Zertifizie-

rungssystems in verschiedenen Lebenszyklusphasen einer Gewerbeflache mdglich.

4 Umsetzungs- und Erhebungsinstrumente

Mit den in Kapitel 3 entwickelten theoriebezogenen Konzepten konnten wichtige Grundlagen
fur eine weiterfihrende Umsetzung von Nachhaltigkeitsbestrebungen in Gewerbe- und
Industriegebieten gelegt werden. So wurde erarbeitet, welche Handlungsbereiche eine
nachhaltige Entwicklung von Gewerbeflachen auszeichnet und wie der Fortschritt der

Operationalisierung von Nachhaltigkeitsanforderungen gemessen werden kann.

In diesem Kapitel werden schlieRlich Umsetzungs- und Erhebungsinstrumente vorgestellt,
die im Projekt ,Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-
Pfalz* entstanden sind bzw. Anwendung fanden. Dazu z&ahlen einerseits Datenerhebungen
auf Landes- und Einzelgebietsebene. Andererseits werden einzelne Interaktionsformate
vorgestellt, mit denen das Thema nachhaltiger Entwicklung in seinen verschiedenen
Facetten im Rahmen von Workshops und Diskussionsrunden mit Kommunen und

Unternehmen wahrend des Projekts bearbeitet wird.

4.1 Datenerhebungen

4.1.1 Bestandsaufnahme der Industrie- und Gewerbegebiete in Rheinland-
Pfalz

Um weiterfihrende Informationen zur Ausgangslage in den rheinland-pfalzischen Gewerbe-
und Industriegebieten und dem Potenzial fir nachhaltigkeitsbezogene MaRnahmen zu
erhalten, wurde in der Pilotphase des Vorhabens eine landesweite Datenerhebung anhand

eines elektronischen Fragebogens durchgefihrt.

Durch sie sollten Informationen Uber schon vorhandenes Nachhaltigkeitsengagement
gesammelt und Ansatzpunkte und Bedarfe flr die weitere Projektarbeit identifiziert werden.
Nicht zuletzt war es dabei auch erforderlich, Daten tber die Existenz der Gebiete als solches
und die fur sie verantwortlichen Ansprechpartner zu erhalten, die zur Ansprache der

Zielgruppen des Projekts in den Kommunen und Unternehmen genutzt werden konnten.

Als Ausgangsbasis fur die Bestandsaufnahme der Industrie- und Gewerbegebiete diente
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dabei zunichst die Gewerbeflachendatenbank der Investitions- und Strukturbank
Rheinland-Pfalz (ISB). Diese Datenbank wird in Zusammenarbeit mit den Stadten und
Kommunen bzw. Wirtschaftsférderern in Rheinland-Pfalz gepflegt und dient als landesweites
Portal fur die Suche nach freien Gewerbeflachen. Informationen zu Neuausweisungen sowie
dem Stand der Vermietung bzw. des Verkaufs von Gewerbeflachen werden von den lokalen
Ansprechpartnern selbstandig weitergegeben. Da eine laufende Aktualisierung der Daten im
Eigeninteresse der kommunalen Standorte liegt, war zun&chst davon auszugehen, dass die
Datenbank im Hinblick auf noch verfigbare Gewerbeflachen eine weitestgehend vollstandige

Grundlage liefert.*®

Die Gewerbeflachendatenbank beinhaltete zum Zeitpunkt der Datenerhebung® Angaben zu
ca. 130 kommunalen Ansprechpartnern in Rheinland-Pfalz, welche die ca. 260 in der
Datenbank aufgelisteten Industrie- und Gewerbegebiete, die Uber den Flachennutzungsplan
definiert werden, betreuen. Diesen Ansprechpartnern, meist Gemeinde-/Kreis- und
Stadtverwaltungen, aber auch Strukturentwicklungs- und Wirtschaftsférderungsgesell-
schaften oder Zweckverbanden, wurde ein gebietsbezogener elektronischer Fragebogen per
E-Mail mit der Bitte zugesandt, fur alle von ihnen betreuten Gewerbe- und Industriegebiete

einen eigenen Bogen auszufillen.

Der fir die Datenerhebung im Projekt herangezogene Fragenbogen umfasste insgesamt 13

Fragen und hat die folgende Struktur:

e Frage 2-6: Abfrage von Angaben zu Grol3e, Struktur, Lage und Lebensphase der
Gebiete

* Frage7-10: Angaben zu bestehenden nachhaltigkeitsbezogenen
MalRnahmen/Ansatzpunkten im jeweiligen Gebiet

* Fragen 11-13: Fragen zur Rolle der befragten Person sowie nach weiteren

Ansprechpartnern und betreuten bzw. geplanten Gewerbe- und Industriegebieten

Die Datenerhebung erfolgte im Jahr 2011 in zwei voneinander getrennten ZeitrAumen
(KW 16-18; KW 34-36). Durch die Befragung konnte die Zahl der insgesamt bekannten
Gebiete in Rheinland-Pfalz auf ca. 360 erweitert und aktualisiert werden. Zu 126 Gebieten
wurden weiterfihrende gebietsbezogene Angaben gemacht und schlie3lich einer Auswer-

tung unterzogen.

17
18

http://www.gewerbeflaechen.rlp.de

Dabei ist jedoch zu beachten, dass die Datenbank keine Informationen zu nicht mehr in der Vermarktung
stehenden Bestandsgebieten liefert.

Stand: April 2011, bereinigt um Dubletten bei der Abfrage nach ausgewiesenen Gewerbegebieten und
Industriegebieten.

19
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Auch wenn die Zahl der insgesamt in Rheinland-Pfalz vorhandenen Gewerbe- und
Industriegebiete durch die Erhebung nicht abschlieBend ermittelt werden konnte (was auch
nicht das primare Ziel war), konnten anhand der erhaltenen Angaben relevante Erkenntnisse

zur Situation in rheinland-pfélzischen Gewerbe- und Industriegebieten gewonnen werden:

* Wie die Datenerhebung zeigt, liegt in Rheinland-Pfalz der Schwerpunkt bei kleinen
Gebieten mit weniger als zehn Unternehmen und in der Summe weniger als 100
Beschaftigten je Gebiet. Besonders hervorzuheben ist, dass ca. ein Viertel aller Gebiete
noch unbebaut ist.

 Nur etwa 10 % aller Gebiete wurden als vollstandig ausgelastet angegeben. In den
meisten Gebieten bestehen noch Freiflachen < 85.000 m2. Allgemein ist hervorzuheben,
dass in 23 % der befragten Kommunen derzeit weitere Industrie- und Gewerbegebiete in
Planung sind, was insbesondere vor dem Hintergrund der noch ungenutzten, bereits
ausgewiesenen Flachen kritisch hinterfragt werden sollte.

» Die Mehrzahl der erhobenen Gewerbegebiete liegt am Orts-/ bzw. Stadtrand (74 %). Nur
vier Prozent der Gebiete liegen innerorts, 24 % aul3erhalb.

« Kiritisch hinterfragt werden sollte ebenfalls, dass 58 % der Gebiete keinen Anschluss an
offentliche Verkehrsmittel besitzen. Von denjenigen mit einem 6&ffentlichen Anschluss ist
dies vor allem eine Busverbindung (94 %) und nur in wenigen Fallen auch ein Anschluss
an das Bahnnetz (13 %) fur den Personentransport. Nur etwa zwei Prozent der Gebiete
verflgen Uber einen Anschluss an Schienen- oder Wasserwege zum Giitertransport.

e Wie zu erwarten war, handelt es sich bei der deutlichen Mehrzahl der Gebiete um
Bestandsgebiete (84 %). Zwei Prozent der Gebiete befinden sich im Ruckbau, vier
Prozent werden derzeit umstrukturiert. Jedes 10. der angegebenen Gebiete befindet sich
aktuell in Planung oder wurde neu ausgeschrieben.

* Nachhaltigkeitsbezogene MafRnahmen und Kooperationen sind derzeit noch eher wenig
anzutreffen. So wurde fur nur 17 % der erhobenen Gebiete angegeben, dass das Thema
.Nachhaltigkeit“ dort bisher eine Rolle spielt. Hierzu angefiihrte Mal3inahmen beziehen
sich vor allem auf Okologische Aspekte: so wurden bspw. Begrinungsflachen,
Regenwasserversickerung, Ausgleichflachen oder Photovoltaik-Anlagen auf den
Industrieddchern genannt; das ebenfalls genannte Beispiel der Bereitstellung
arbeitsplatznaher Wohnungen spricht neben 6kologischen schlie3lich auch andere
Aspekte an. In 56 % der Gebiete nimmt das Thema ,Nachhaltigkeit* gemaf der Angabe
der Befragten keine besondere Rolle ein, in 27% der Falle konnten hierzu keine
Aussagen getroffen werden (,weil3 nicht’). Alles in allem zeigt dies deutlich, dass das
Potenzial fur (Nachhaltigkeits-)Kooperationen in den befragten Gebieten bisher nur kaum
wahrgenommen und ausgeschopft wird.

« Ahnlich sieht es bei der Frage nach einem besonderen Engagement im Umweltschutz
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oder im Umgang mit Mitarbeitern und Anwohnern aus. In 58 % der Gebiete bestehen
keine (Uber das gesetzliche Mal3 hinausgehende) MalRnahmen, bei 32 % der Rucklaufer
waren derartige Malihahmen den Befragten zumindest nicht bekannt. Lediglich fur 10 %
der Gebiete wurde angegeben, dass MafRnahmen im Sinne eines besonderen
Engagements im Umgang mit Mitarbeitern und Anwohnern umgesetzt werden.
Interessant ist, dass hier — im Vergleich zur direkten Frage nach Nachhaltigkeitsaspekten
(siehe oben) — weiterfihrende Beispiele fir ein Nachhaltigkeitsengagement genannt
wurden, die vorher ungenannt blieben.

e Auch bei den Angaben zu bestehenden, unternehmensibergreifend nutzbaren
Einrichtungen (bspw. Betriebssportstatten, Kindergérten, Betriebsrestaurants) ist die
deutliche Mehrheit der Rickmeldungen negativ. Fir 90 % der Rucklaufer wurde
angegeben, dass keine vergleichbaren Einrichtungen bestehen. In nur 3 % der Gebiete
sind solche Einrichtungen geplant. Derartige Infrastrukturen kdnnten vor allem einen
bedeutenden Beitrag zur Verbesserung sozialer Nachhaltigkeitsaspekte und der
Standortattraktivitat leisten und im Zuge von Kooperationen zwischen mehreren
Unternehmen verhéltnismaRig einfach realisiert werden.

* Gemeinsame Aktivitdten zwischen den Unternehmen eines Gebietes scheinen auch
noch die Ausnahme zu sein: Nur fir 15 % der Gebiete wurde angegeben, dass
gemeinsame Tatigkeiten existieren (z. B. im Rahmen von Stammtischen, gemeinsamen

Anschaffungen oder offentlichem/kulturellem Engagement).

Die Auswertung der Datenerhebung zeigt insgesamt das hohe ungenutzte Potenzial fur
nachhaltigkeitsbezogene MalRnahmen und Kooperationen in den befragten Gewerbe- und
Industriegebieten. Aus diesem Grund wurde der Schwerpunkt der Projektarbeit in den sich
anschlieenden Projektphasen auf die Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung der
relevanten Akteure hinsichtlich der Vorteile einer kooperativen nachhaltigkeitsbezogenen
Gebietsgestaltung gerichtet und Angebote fiir einen entsprechenden Kompetenzaufbau und
-transfer geschaffen.

Bezlglich der Fragestellung einer nachhaltigen Flachennutzung ist die Zahl der Kommunen
zu beachten, die zusatzliche Neuausweisungen planen. Knapp ein Viertel der befragten
Vertreter gab demnach an, dass in ihrer Kommune weitere Gebiete geplant seien, was im
Hinblick auf die 25 % der noch unbebauten bzw. die 10 % der schon in der
Planung/Neuausweisung befindlichen Gebiete ein vergleichsweise hoher Anteil ist. Das gilt
besonders unter Bericksichtigung der Tatsache, dass in der Nachhaltigkeitsstrategie von
Rheinland-Pfalz die zu starke Flachenversiegelung seit Jahren beklagt wird, kritisch zu
hinterfragen. An dieser Stelle sind weiterfihrende MaRnhahmen zur systematischen Nutzung
bestehender Brachflachen von besonderer Bedeutung, insbesondere solche zur Forderung

einer interkommunalen Abstimmung und Zusammenarbeit. Dabei wird die interkommunale
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ErschlieBung und Vermarktung von Gewerbeflachen allerdings zunachst von der
kommunenbezogenen Erhebung der Gewerbesteuer erschwert. Bestehende Ansétze zur
Etablierung von Gewerbeflachenpools, die einerseits eine flexiblere Bedienung der
Flachennachfrage erlauben und andererseits einem unndétigen Flachenverbrauch und einer

Zersiedelung vorbeugen kénnen, kénnen hier wichtige Anregungen geben.”

4.1.2 Befragung auf Unternehmensebene

Neben der im vorangehenden Abschnitt beschriebenen Datenerhebung zur landesweiten
Bestandsaufnahme von Gewerbe- und Industriegebieten in Rheinland-Pfalz, wurde in der
Umsetzungsphase des Projekts auch eine Befragung fur die Ebene der Unternehmen in den

am Projekt beteiligten Modellgebieten konzipiert.

Das Ziel dieser Befragung ist, standortbezogene Starken und Verbesserungspotenziale zu
identifizieren, einen Uberblick tiber bestehende Nachhaltigkeitsaktivititen der Unternehmen
zu gewinnen und die Potenziale bestehender sowie neuer nachhaltigkeitsbezogener
Kooperationen zwischen den Unternehmen, aber auch mit weiteren Akteuren am

Wirtschaftsstandort abzufragen.

Die Erhebung wurde als Online-Befragung konzipiert und umfasst die folgenden Themen-

blocke:

* Unternehmensdaten und Branchenzugehdrigkeit

* Bewertung der gegenwartigen Situation am Wirtschaftsstandort bzw. im Gebiet

 Bewertung der Relevanz von Nachhaltigkeitsthemen und des Umsetzungsstands
entsprechender Mal3hahmen

» Bestehende Kooperationen und Potenziale fir (Nachhaltigkeits-)Kooperationen zwischen
Unternehmen

» Bestehende Kooperationen und Potenziale fur (Nachhaltigkeits-)Kooperationen mit

regionalen Akteuren (Kommune, Bildungseinrichtungen, Vereine etc.)

In den folgenden Abschnitten werden einige markante Ergebnisse aus einer Befragung in
der Stadt Remagen, die mit dem Gewerbepark Remagen-Sid am Projekt beteiligt ist,
exemplarisch vorgestellt. Im knapp dreiwdchigen Befragungszeitraum im Februar/Méarz 2014
nahmen insgesamt 65 Unternehmen an dieser Befragung teil, davon gut 40 % Unternehmen

2 Vgl. z. B. den regionalen Gewerbeflachenpool , Wirtschaftsband A9” (www.wirtschaftsbanda9.de) oder das

Pilotprojekt , Virtueller Gewerbeflachenpool Kreis Kleve” (http://www.gewerbeflaechenpool.com).
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aus dem Gewerbepark.?

Insgesamt zeigte die Befragung in Remagen eine hohe Zufriedenheit der Unternehmen mit
ihrem Gewerbestandort. Als wichtigste Verbesserungspunkte wurden die Sicherung des
Quialifikationsniveaus und die Verfugbarkeit von Fachkraften, die DSL-Breitbandanbindung
fur bestimmte Gewerbeflachen (darunter der Gewerbepark) und das Ubernachtungsangebot
genannt. Mit Hinblick auf den Gewerbepark Remagen-Sid wurden zudem die
Nahverkehrsanbindung, der Technologietransfer und Austausch zwischen den Unternehmen

sowie die Verpflegungssituation vor Ort als Verbesserungsfelder angefihrt.

Die Antworten auf die Fragen ,Fir wie wichtig erachten Sie die folgenden
Nachhaltigkeitsthemen? fiir lhr Unternehmen?* und ,Inwiefern sind diese Themen schon in
Ihrem Unternehmen umgesetzt?* zeigten, dass Nachhaltigkeitsaspekten durch die

Unternehmen generell eine hohe Bedeutung beigemessen wird.

FLlr wie wichtig erachten Sie die folgenden Nachhaltigkeitsthemen fiir Ihr Unternehmen?*
bzw. Inwiefern sind diese Themen schon in Ihrem Unternehmen umgesetzt?*

Mitarbeiterentwicklung
(z.B. Ausbildung, Weiterbildung) 1 | |4

Gesundheitsforderung am Arbeitsplatz
(z.B. Arbeitsschutz, Riickenschule)

=

Vereinbarkeit von Familie und Beruf
(z.B. flexible Arbeitszeiten, Angebote der Kinderbetreuung) 1|

Ressourcen-und Energieeffizienz (z.B.
Energiemanagement, effiziente Produktionsverfahren) 1 |

b

Umweltschutz (z.B. umweltfreundliche Produkigestaltung,

4 'l

Investitionen in Klimaschutz) 1 | | |4
Beitrag zum Gemeinwohl
(z.B. Spenden, soziales Engagement) 1 | l |4
Verbraucherschutz
(z.B. Produktsicherheit, Datenschutz) 1 | |4
Nachhaltiger Konsum (z.B. Aufklarung der Verbraucher, }
.hachhaltige” Produktangebote) 1 | || |4

Rot: Wichtigkeit (1 = unwichtig ... 4 = sehr wichtig)
Legende Blau: Umsetzung (1 = noch nicht angedacht ... 4 = vollstandig umgesetzt)

Bedeutung hoher als Umsetzungsstand bewertet
Bedeutung niedriger als Umsetzungsstand bewertet

Abbildung 8: Wichtigkeit und Umsetzungsstand von Nachhaltigkeitsthemen, Angaben in der
Unternehmensbefragung Remagen

ZL zwar ist nur der Gewerbepark Remagen-Siid als solcher unmittelbar in das Projekt einbezogen, seine

Entwicklung ist aber eng mit den Strukturen und Unternehmen im {brigen Stadtgebiet verzahnt, weshalb
eine stadtweite Durchfiihrung der Befragung sinnvoll war.

2 Abgefragt wurden die in Abbildung 8 dargestellten Themenfelder.
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Ob dabei die Bedeutung eines Themas hodher bewertet wurde als deren tatsachlicher
Umsetzungsstand, wird aus Abbildung 8 ersichtlich: Bei den rot markierten
Nachhaltigkeitsthemen resultiert tendenziell ein Handlungsbedarf auf Seite der Unter-
nehmen®, wahrend die grin markierten Aspekte Themenfelder zeigen, in denen der

Umsetzungsstand hoher als die eigentliche Relevanz des Themas bewertet wurde.

Hinsichtlich bestehender Kooperationen bzw. Kooperationspotentiale zwischen Unter-
nehmen, Stadt und der in Remagen ansassigen Hochschule ergab sich ein gemischtes Bild.
Wahrend 36 % der Unternehmen angaben, dass sie bereits mit anderen Unternehmen im
Stadtgebiet kooperieren, wurde deutlich, dass in Bezug auf die Zusammenarbeit mit der
Stadt und der Hochschule noch offene Kooperationspotenziale bestehen, an denen die

Unternehmen auch interessiert sind.

Gut 70 % der befragten Unternehmen konnten sich zudem vorstellen, auch im Bereich der
Nachhaltigkeit (noch weitere) Kooperationen einzugehen. Die von den Teilnehmern in der
Befragung genannten Beispiele fir nachhaltigkeitsbezogene Kooperationsmoglichkeiten
sind, gegliedert in die Bereiche sozialer, 6kologischer und ékonomischer Nachhaltigkeit und

in Abbildung 9 zusammengestellt:

= Schulungen (4) Sozial

* Fremdsprache Englisch (1) Genannte Kooperations-
®* Gemeinsame Tagungsraume (1) « g .

= Gemeinsame Gesundheitsangebote (1) maglichkeiten

-

Kinderbetreuung, Sportangebote (1)

Okonomisch Okologisch
o = . = Stromerzeugung und -nutzung (2)
. smkat:tfsgemf'"s‘:ha“e" ) = Versorgung mit Gas & Wasser (1)
. aliung ( ) = \Viele Moglichkeiten, abhangig von Kosten
oL e () und technischen Méglichkeiten (2)

Abbildung 9: In der Unternehmensbefragung Remagen genannte Moglichkeiten fir
Nachhaltigkeitskooperatio-nen

Die Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung in der Stadt Remagen konnten in der
weiteren Projektarbeit unmittelbar aufgegriffen werden. So wurde das fur die Stadt wichtige
Thema der Breitbandinternetversorgung flr Gewerbe- und Industriegebiete beim 6. Runden

Tisch ,Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten” (siehe Abschnitt 4.3.1), der in

% Hierbei ist zu beachten, dass in Abbildung 9 eine die einzelnen Angaben der Unternehmen aggregierende

Darstellungsform gewahlt wurde. Fir eine unternehmensspezifische Ergebnisinterpretation sind daher die
Daten der Detailauswertung heranzuziehen.
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Remagen stattfand, aufgegriffen und mit Experten diskutiert, woraufhin schlie3lich eine
LArbeitsgruppe DSL" in der Stadt eingerichtet wurde. Das dartber hinaus in Remagen
signalisierte  generelle Interesse an Nachhaltigkeitsthemen und diesbezlglicher
Kooperationen wurde schlief3lich in der vor Ort stattfindenden Workshop-Reihe ,Gemeinsam
dauerhaften Mehrwert fir den Standort schaffen aufgegriffen (siehe Abschnitt 4.3.2), in
welche die Unternehmen aus dem Gewerbepark Remagen-Sid unmittelbar eingebunden

sind.

4.2 Katalog mit Umsetzungsmalinahmen
In diesem Kapitel wird aufbauend auf den Ergebnissen aus Kapitel 3 ein Ma3nahmenkatalog
fur die operative Ebene erarbeitet. Zudem werden die Funktionen des Katalogs aufgezeigt

und eine Anleitung zur Anwendung gegeben.

Wie in Kapitel 3 gezeigt, konnte durch die Analyse und Zusammenflhrung relevanter
Dokumente ein umfassendes Set an Nachhaltigkeitsanforderungen und -kriterien far
Gewerbe- und Industriegebiete abgeleitet werden. Um die Handlungswirksamkeit dieser
zunéchst vergleichsweise abstrakten und auf normativ-praskriptiver Ebene formulierten
Anforderungen sicherzustellen, wurden diesen schlie3lich im Zuge der Zusammenstellung
eines MalRRnahmenkatalogs konkrete Umsetzungsvorschldge gegenubergestellt. Wahrend
die in Kapitel 3 formulierten Anforderungen und Handlungsfelder also eher der Definition und
Abgrenzung von Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten dienen, wird mit dem

MalRnahmenkatalog unmittelbar die operative Ebene angesprochen.
Dem unten vorgestellten MaRnahmenkatalog kommen dabei unterschiedliche Funktionen zu:

e Informationsfunktion: Allgemein verfolgt der Katalog das Ziel, mdgliche
handlungsleitende MaRRnhahmen zur Initiierung, weiterfihrenden Umsetzung und
Verstetigung nachhaltigkeitsbezogener Aktivitaten und Projekte in Gewerbe- und
Industriegebieten vorzustellen und damit Uber das Thema und Handlungsspektrum von
.Nachhaltigkeit im Gewerbe- oder Industriegebiet” zu informieren.

* Sensibilisierungsfunktion: Die umfassende Sammlung mdglicher MaRnahmen mit
verschiedener Umsetzungsbreite und -tiefe in unterschiedlichen Themenfeldern dient
auch dazu, fir nachhaltigkeitsrelevante Verbesserungsbereiche und noch ungenutzte
Potenziale in den Gebieten zu sensibilisieren. Der Katalog wurde dementsprechend auch
in Dialogveranstaltungen mit Gebietsvertretern eingesetzt, um fir die grundséatzlichen
Mdglichkeiten gemeinsamer Nachhaltigkeitsaktivitaten und die daraus resultierenden
Synergien zu ,werben“ und Bewusstsein zu schaffen.

* Unterstutzungsfunktion: Nicht zuletzt unterstitzt der MaRnahmenkatalog die Auswabhl
erster geeigneter ,Leuchtturmprojekte” zu Beginn der Zusammenarbeit und kann auch fur
die Zusammenstellung gebietsspezifischer Nachhaltigkeitskonzepte Anregungen geben.
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Um die Stimmigkeit zwischen den hergeleiteten nachhaltigkeitsbezogenen Anforderungen an
Gewerbe- und Industriegebiete mit den Umsetzungsvorschldgen des MalRRnahmenkatalogs
sicherzustellen, wurde der Malihahmenkatalog aufbauend auf den in Kapitel 3 vorgestellten
Ergebnissen erstellt. Damit konnten alle relevanten Themenfelder abgedeckt und
Handlungsoptionen in allen drei Nachhaltigkeitsdimensionen gegeben werden. Analog zu
den in Kapitel 3 vorgestellten Anforderungen und Handlungsbereichen beansprucht der
Katalog keine Allgemeingultigkeit. Das heif3t, nicht fir alle Gebiete und deren Unternehmen
sowie Kommunen sind die in ihm beschriebenen Malinahmen gleichermal3en relevant bzw.
kénnen in der gleichen Form umgesetzt werden. Eine weiterfilhrende Anpassung an die
gebietsspezifischen Gegebenheiten ist daher notwendig und als Teil des auf Gebietsebene

umzusetzenden Nachhaltigkeitsdiskurses zu sehen.

In Tabelle 2 ist ein Auszug aus dem MalRBhahmenkatalog zu sehen, der vollstandige Katalog

mit iber 80 MaRnahmenvorschléagen ist in Anhang Il zu finden.

MalRnahme M12 (zu Anforderung 4+8) Auswahl

Kompetenzen und Know-how | Branchenstruktur: unabhangig
gemeinwohlorientiert zur Verfigung stellen, z.B.
im Rahmen von 6ffentlichen Vortragen und
Lehrveranstaltungen oder Beratungsleistungen fur | Umsetzungstiefe: UT2

gemeinnitzige Organisationen. Umsetzungsbreite: UB1

Weiterfuhrend:  Schaffung von Anreizen (z.B.
Wettbewerbe, Freistellungen) fur die Mitarbeiter des
Gebietes, ihre Kompetenzen entsprechend
einzubringen.

Lebenszyklus: L2

MalRnahme M13 (zu Anforderung 4) Auswahl

Investitionen zu Gunsten des Gemeinwohls, z.B. in | Branchenstruktur: unabhangig
Form von Spenden, die im Rahmen gebietsweiter
Spendenaktionen gesammelt werden; aber auch
gezielte Investitonen und Eigenleistungen fiir | Umsetzungstiefe: UT2
Projekte, die das Gemeinwohl fordern (z.B. in den | ymsetzungsbreite: UB1
Bereichen  Bildung, Kultur, Gesundheit oder
Infrastruktur). Die Investitionen sollten dabei eine
langfristig positive Entwicklung foérdern und die
Entstehung von Abhangigkeiten vermeiden.

Lebenszyklus: L2
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MalRnahme M14 (zu Anforderung A4)

Auswahl

Forderung existenzsichernder L6hne

wages").

(,living

Weiterfihrend: Ausweitung auf Sub-Unternehmer
(z.B. Mitarbeiter von Zeitarbeitsfirmen) und Zulieferer
(v.a. aus Entwicklungs- und Schwellenlandern) durch
Anpassungen der Beschaffungspolitik, -richtlinien.

Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2
Umsetzungsbreite: UB1, UB2

MalRnahme M15 (zu Anforderung A5+A9)

Auswahl

Zusammenarbeit/gemeinschaftliche Verhandlung
mit lokal ansassigen Fitnessstudios,
Physiotherapeuten, Schwimmbadern etc., um fir
die Mitarbeiter des Gebiets attraktive Angebote zu
erhalten (ggf. auch Kosteniibernahme fir die
Mitarbeiter).

Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Malnahme M16 (zu Anforderung A5+A9)

Auswahl

Unterstitzung
Pausen-

gemeinsame
(,Gebietslauf‘/Lauftreffs,

einer gesundheitsférdernden
/Freizeitgestaltung, z.B. durch
Sportveranstaltungen
Kegelturnier 0.4.), die
Unterstitzung von lokal ansassigen (Betriebs-)
Restaurants bei der Umsetzung ausgewogener
Speisepléne (vgl. Malinhahme M50), eine attraktive
Gestaltung des Aullengelandes im Gebiet (vgl.
MalRnahme M49) oder die Bereitstellung von
(geschtzten) Fahrradparkplatzen sowie
Duschmoglichkeiten/Umkleiden.

Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Tabelle 2: Auszug aus dem MaRRhahmenkatalog

Um die Auswahl geeigneter Mal3hahmen aus dem Gesamtkatalog zu erleichtern, finden sich

hinter jeder MalRnahme Angaben zu deren Eignung flr bestimmte Gebietstypen, wobei

hierflr die in Tabelle 3 vorgestellten Auswahlkriterien herangezogen wurden:
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Auswahlkriterium Kurzel | Beschreibung

Bl Reine Dienstleistungsgebiete

Branchenstruktur 5 Mischgebiete und Gebiete mit vorrangig industrieller
Produktion

Gebiete in Planung/Neuausschreibung sowie in

Phase im L1 Umstrukturierung

Lebenszyklus i
L2 Bestandsgebiete

UT1 | Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung
Umsetzungstiefe

UT2 | Implementierung

UBL MalRnahmen in Bezug auf das eigene Gebiet
] (unmittelbarer Einflussbereich)
Umsetzungsbreite

UB2 MalRnahmen mit Einbezug vor- und nachgelagerter
Wertschopfungsstufen (mittelbarer Einflussbereich)

Tabelle 3: Kriterien zur MaBnahmenwahl

4.3 Interaktionsformate mit Kommunen und Unternehmen

4.3.1 Runder Tisch ,Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten*

Im folgenden Kapitel wird das Konzept des Runden Tischs vorgestellt. Bei diesen Treffen
sollen die Teilnehmer miteinander (ber relevante Themenfelder und Lésungsansatze
diskutieren. Zudem werden die bereits abgeschlossenen Runden Tische inklusive der
behandelten Themen aufgelistet. Abschlielend wird ein idealtypischer Ablaufplan der

Veranstaltung dargestellt.

Der Runde Tisch ,Nachhaltigkeit in Gewerbe- und Industriegebieten” dient der Forderung
des Erfahrungsaustausches und des Kompetenztransfers zwischen den Vertretern der
beteiligten Modellgebiete sowie weiteren interessierten Kommunen und externen Experten,
wie bspw. Unternehmens- oder Kommunalvertretern mit einschlagigem Erfahrungshinter-
grund sowie Vertretern aus der Wissenschaft. Die Veranstaltungsreihe wurde im Herbst
2011 ins Leben gerufen. Inzwischen hat sich die Mischung aus fachbezogenem Workshop
und individuellem ,Gastgeberprogramm® am jeweiligen Wirtschaftsstandort bewahrt, sodass
das Format auch in der gegenwartigen Umsetzungsphase des Projekts fortgefiihrt wird. Die
Runden Tische ermdglichen den Teilnehmern (jeweils ca. 15-20 Personen), sich zu
relevanten Themenfeldern zu informieren und Lésungsansatze mit den Vertretern anderer
Modellgebiete zu diskutieren, aber auch bestehende und neue Nachhaltigkeitsaktivitaten
offentlichkeitswirksam darzustellen und Erfahrungen zu teilen. Aul3erdem bietet die
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Veranstaltung Raum, die im Projekt entwickelten konzeptionellen Arbeiten von Seiten der
beteiligten Praxisvertreter zu evaluieren und dadurch die ,Anwendersicht" in die Entwicklung

einzubeziehen.
Die folgenden Runden Tische wurden bisher veranstaltet (Stand August 2014):

1. Runder Tisch in Betzdorf (Oktober 2011)

Thema: Profilbildung des Runden Tisches

2. Runder Tisch in Trier (Marz 2012)

Thema: Handlungsfelder einer nachhaltigen Entwicklung

3. Runder Tisch in Zell an der Mosel (September 2012)

Thema: Organisation & Finanzierung von Nachhaltigkeitskooperationen

4. Runder Tisch in Kaiserslautern (November 2012)

Thema: Fachkraftesicherung & Markenbildung

5. Runder Tisch in Kaiserslautern (Dezember 2013)
Thema: Auftaktveranstaltung der Umsetzungsphase

6. Runder Tisch in Remagen (Méarz 2014)

Thema: Breitbandinternetanschluss fir Gewerbe- und Industriegebiete

7. Runder Tisch in Hauenstein (Juni 2014)

Thema: Férdermdglichkeiten nachhaltiger Gebietsgestaltung

Als wichtige Voraussetzung fur den Erfolg der Veranstaltungen hat sich die Zusammenarbeit
mit den Gastgeberkommunen gezeigt. So findet der Runde Tisch an jeweils
unterschiedlichen Veranstaltungsorten in Rheinland-Pfalz statt. Hierbei kdnnen die
entsprechenden Kommunen ihren Wirtschaftsstandort im Rahmen einer ,Gastgeberstunde”
prasentieren. AuRerdem wird bei der Wahl der Veranstaltungsthemen versucht, auf mégliche
Winsche bzw. die Situation am jeweiligen Wirtschaftsstandort einzugehen, um dem
Gastgeber mdglichst einen unmittelbaren Mehrwert, z. B. durch entsprechende Fachbeitrage
und Diskussionsrunden, zu vermitteln. Nicht zuletzt erfllt der Runde Tisch, als regelmalRiig
stattfindende Projektveranstaltung, auch wichtige Funktionen der Projektorganisation und -
steuerung. So treffen im Idealfall alle beteiligten Projektvertreter im Abstand von ca. drei
Monaten zusammen, um sich Uber den jeweiligen Umsetzungsstand in den Gebieten,

mdogliche Probleme und Engpéasse und die weitere Projektplanung auszutauschen. Der
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Runde Tisch bietet damit eine, die jeweils gebietsspezifischen Arbeitstreffen erganzende,

gebietsibergreifende Plattform.

4.3.2 Unternehmens und Kommunalworkshops

Neben dem oben vorgestellten Format des Runden Tisches, das dem Ubergeordneten
Austausch zwischen den Modellgebieten dient, finden in den am Projekt beteiligten Gebieten
selbst verschiedene Arbeitstreffen zwischen dem Projektteam und den Gebietsvertretern
statt. Die Zielstellung dieser Treffen und deren Teilnehmerkreis sind dabei von der jeweiligen
Ausgangslage und dem Fortschritt im Gebiet abhéngig und reichen von Einzelgesprachen
zur Abstimmung der Zusammenarbeit bis hin zu mehrstiindigen Strategie- und Zielfindungs-

workshops unter Einbezug mehrerer Akteursgruppen vor Ort.

Unabhéngig von den fortlaufenden Abstimmungen mit den Modellgebieten ist die Konzeption
und Erprobung von Workshop- und Interaktionsformaten, die zur Initiierung und Begleitung
von Nachhaltigkeitsaktivitaten in Gewerbe- und Industriegebieten geeignet sind, flr das

Projekt selbst auch von konzeptionellem Interesse.

In den folgenden Abschnitten werden daher zwei Beispiele fir im bisherigen Projektverlauf

durchgefiihrte bzw. in der Durchfiihrung befindliche Interaktionsformate vorgestellt.

Workshop-Format , Vision und Ziele entwickeln*

Der Workshop ,Vision und Ziele entwickeln® ist fir alle Kommunen geeignet, die an der
Konzeption neuer Gewerbeflachenangebote arbeiten. Dies kann die ErschlieBung eines
neuen Gewerbe- oder Industriegebiets sein, die Erweiterung bestehender Flachen, oder
auch die Revitalisierung von Brachen. Adressaten des Workshops sind dementsprechend
die mit der Konzeption befassten Institutionen, wie zum Beispiel die Wirtschaftsférderung
und der kommunale Zweckverband, das Baureferat und auch externe Dienstleister, die mit
der Planung beauftragt wurden. Der Workshop ist darauf ausgerichtet, in der Konzeptions-
phase eines neuen Gewerbeflichenangebots die angestrebten Alleinstellungsmerkmale und
die damit verbundene dauerhafte Profilbildung der Flache herauszuarbeiten sowie die hierfir
erforderlichen Umsetzungsmafl3inahmen abzuleiten. Dabei sollen die Interessen verschie-
dener Gruppen bericksichtigt werden, was idealerweise durch eine direkte Beteiligung, etwa
von benachbarten Birgern, Unternehmen und Arbeitnehmern, die im Gebiet arbeiten
werden, geschieht. In den frihen Phasen der Konzeption ist eine direkte Beteiligung dieser
Interessengruppen allerdings nicht immer moglich und zielfihrend. Das unten geschilderte
Workshop-Format fiir die Arbeit in Kleingruppen, in denen zur Ideenfindung die Perspektive
verschiedener Interessengruppen eingenommen wird, bietet hier einen Mittelweg. Er ersetzt

jedoch nicht die anzustrebende direkte Teilnahme der Interessengruppen in spateren
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Entwicklungsphasen.
Der Workshop ,Vision und Ziele entwickeln* ist in verschiedene Arbeitsphasen gegliedert:

* ldeensammlung in Kleingruppen: Mehrwert und Alleinstellungsmerkmal des Gewerbe-
flachenangebots fir verschiedene Interessengruppen (Kommune, Unternehmen,
Mitarbeiter und Birger) erarbeiten

* ldeen-Clusterung und -bewertung: Auswahl der gesammelten Ideen, die in die Ableitung
von Zielen und MaRRnahmen vorrangig einflie3en sollen

e Formulierung von Zielen und Maflinahmen

Auf den Workshop-Ergebnissen aufbauend kann anschlieBend ein Strategiepapier mit
Malnahmenplan ausgearbeitet werden, das fir die weitere Umsetzung der Konzeption, aber
auch zur Offentlichkeitsarbeit genutzt werden kann. Die Ausarbeitung dieser Materialien
kann durch die externe Prozessbegleitung bzw. die Moderatoren des Workshops unterstitzt

werden.

Workshop-Reihe , Gemeinsam dauerhaften Mehrwert fir den Standort schaffen®

Die Adressaten der Workshop-Reihe ,Gemeinsam dauerhaften Mehrwert fir den Standort
schaffen“ sind Unternehmensvertreter in Bestandsgebieten sowie weitere kommunale und
regionale Akteure der jeweiligen Wirtschaftsstandorte. Die Workshops sind darauf
ausgerichtet, das Bewusstsein fir Kooperationspotenziale am Standort zu fordern und die
hierfir relevanten Akteure miteinander in Austausch zu bringen. Das Format dieser
Workshop-Reihe orientiert sich an der so genannten Verantwortungspartner-Methode, die im
Zuge des Projekts ,Verantwortungspartner-Regionen in Deutschland” von der Bertelsmann-
Stiftung und der Unternehmensberatung :response entwickelt wurde® und fiir die

Anwendung in Gewerbe- und Industriegebieten adaptiert werden kann.
Die wesentlichen Bestandteile dieser Methode umfassen die folgenden Schritte:

e Bildung eines Initiativkreises, der aus interessierten und zur Zusammenarbeit motivierten
Unternehmen sowie weiteren Akteuren am Standort besteht
e Einrichtung themenbezogener Arbeitsgruppen (zum Beispiel zu Themen wie

.Energiemanagement im Gebiet"*, ,Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz* 0.a.)

2 Ausfiihrliche Informationen zu diesem Projekt sind auf der Website www.verantwortungspartner.de zu

finden. Die Verantwortungspartner-Methode wurde im Rahmen des , UPJ CSR.Transfers” vorgestellt und
steht fur die Anwendung durch , CSR-Multiplikatoren” zur Verfligung. Das Projektteam steht bzgl. der
Adaption der Methode fiir Gewerbe- und Industriegebiete mit :response im Austausch.
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* RegelmaRige Meilensteintreffen zum Austausch und Erfolgsbericht innerhalb von ca. 12
Monaten Gesamtlaufzeit

« Externe Moderation und Unterstitzung des Prozesses (geleistet durch das Projektteam)

5 Zusammenfassung und Ausblick

In diesem Diskussionspapier wurde das Themenfeld ,Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe-
und Industriegebieten” aus verschiedenen Perspektiven beleuchtet. Neben den theoretisch-
konzeptionellen Grundlagen fur eine Nachhaltigkeitsdiskussion auf der Handlungsebene von
Gewerbe- und Industriegebieten wurden Ansatze fir die praktische Umsetzung von

Nachhaltigkeitsmal3nahmen vorgestellt.

Ein gemeinsamer Austausch der an einem Wirtschaftsstandort ansassigen Unternehmen,
kommunalen Institutionen und weiteren lokalen Akteuren zu den Herausforderungen und
Potenzialen nachhaltiger Entwicklung, kann schlie3lich neue Gestaltungsspielraume fur
MalRnahmen einer ,Corporate Social Responsibility* bzw. ,Corporate Sustainability” auf der
einen Seite, und fir kommunale Nachhaltigkeit und einer zukunftsfahigen Standort-

entwicklung auf der anderen Seite erdffnen.

Dabei ist die Ausgangslage der kommunalen Wirtschaftsstandorte sehr unterschiedlich, was
schon alleine durch die anzutreffenden verschiedenen Lebenszyklusphasen von Gewerbe-
und Industriegebieten bedingt ist. Sie fuhren zu heterogenen Entwicklungsbedarfen und
Umsetzungspotenzialen, ermdglichen aber auch einen breiten Querschnitt fir die Forschung

in diesem Themenfeld.

Ebenso unterschiedlich kdnnen die Gebiete hinsichtlich der vor Ort realisierbaren
Umsetzungsgeschwindigkeit bzw. erwiinschten Interaktionsstarke zwischen den Akteuren
sein. Wahrend in einigen Gebieten schon von Beginn an der direkte Bezug zwischen
Nachhaltigkeitsorientierung und dauerhaft wettbewerbsféahiger Standortgestaltung erkannt
wird, sehen andere Gebiete bzw. deren Vertreter vor allem ein Spannungsfeld zwischen
Jidealtypischen* Nachhaltigkeitsanforderungen an Gewerbe- und Industriegebiete und

.realen“ Problemen bei der Vermarktung und dem Betrieb von Gewerbeflachen.

In dem in Kapitel 2 vorgestellten Projekt ,Nachhaltige Entwicklung in Gewerbe- und
Industriegebieten in Rheinland-Pfalz“ wird versucht, diesen Vorbehalten durch die
gemeinsame  Entwicklung von  Alleinstellungsmerkmalen und  {berzeugenden,
nachhaltigkeitsbezogenen Standortfaktoren fir die Gebiete zu begegnen. AuRerdem wird
angestrebt, den Beteiligten die Sinnhaftigkeit und Realisierbarkeit langfristig angelegter,
nachhaltigkeitsbezogener Aktivitaten zu vermitteln. Hierfir werden u.a. ,gute Beispiele* und

erfolgreiche, nachhaltigkeitsbezogene Kooperationsmodelle aufgezeigt sowie geeignete
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Fordermdglichkeiten fur die ,Anschubfinanzierung” eigener Umsetzungsprojekte vorgestellt.

Die in dem Projekt eingesetzten partizipativen Interaktionsformen haben dabei zum Ziel, die
beteiligten Akteure zur Planung und Implementierung eines Nachhaltigkeitskonzeptes zu
befahigen und die Initierung sowie Umsetzung eigener Nachhaltigkeitsprozesse zu
begleiten. Sie setzen jedoch nicht auf einen ,top down“-Ansatz, bei dem Interventionen von

externer Seite herangetragen bzw. gefordert werden.

In Kapitel 3 wurden die theoretischen Grundlagen und Konzepte der Nachhaltigkeit
vorgestellt sowie daraus Nachhaltigkeitsanforderungen und Indikatoren abgeleitet, die fur
eine Bestimmung von Nachhaltigkeit in Gewerbeflachen malf3geblich sein kdnnen. Die
einzelnen Beispiele zeigen, dass viele MalRnahmen zunachst der einzelbetrieblichen
Verantwortung zuzuschreiben sind, aber teilweise nur sehr schwer einzelbetrieblich realisiert
werden konnen. Kooperationen bieten sich deshalb als kollektive Problemlésungsstrategie
an. Auf der Suche nach Mdglichkeiten, Anreize fir nachhaltigkeitsorientierte Kooperationen
von Unternehmen in Gewerbeflachen zu setzen, wurde die Eignung und Relevanz von
Nachhaltigkeitszertifizierungen erortert. Neben der Vorstellung der bisher wenigen Ansétze
fur Mischquartiere und reine Gewerbeflachen, wurde ein eigener erweiternder Ansatz
entwickelt, der die unterschiedlichen Akteure, die zuvor abgeleiteten Nachhaltig-
keitsanforderungen und Indikatoren sowie — ganz zentral — die Operationalisierung von
Nachhaltigkeitskooperationen zwischen den Akteuren umfasst. Als nachste Schritte der
Entwicklungsarbeit an diesem Ansatz sind die Nachhaltigkeitskriterien akteurs- und
kooperationsspezifisch weiter zu konkretisieren und mit Indikatoren sowie Zielwerten der

Bewertung zuganglich zu machen.

Fur die weitere Forschungsarbeit ist aus konzeptioneller Sicht vor allem die Frage relevant,
wie innovative Governance-Instrumente und Managementanséatze aussehen kénnen, die es
Kommunen erlauben, eine nachhaltigkeitsorientierte Ansiedlungs- und Nutzungspolitik
umzusetzen und dabei etwaige ,Ansiedlungsbarrieren”, die in Form von Anforderungen die

an Unternehmen herangetragen werden, zu vermeiden.

Im Fall von Bestandsgebieten ist die Frage zu diskutieren und zu beantworten, welche
Interaktionsformate und Organisationsformen fur die Umsetzung von Nachhaltigkeits-
kooperationen forderlich sind. Hier gilt es, Vertrauen zwischen den Unternehmen
aufzubauen, eher niedrigschwellige MaRnahmen fur die Initierungsphase zu wahlen und vor

allem den Nutzen fir alle beteiligten Akteure von vorneherein sichtbar zu machen.
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Anhang I: Anforderungen an nachhaltige @ Gewerbe- und

Industriegebiete

Auf den nachsten Seiten werden insgesamt 25 abgeleitete Anforderungen an nachhaltige
Gewerbe- und Industriegebiete dargestellt. Neben der Formulierung der jeweiligen
Anforderungen sind in der Tabelle aul3erdem beispielhafte Indikatoren genannt. Anhand
dieser konnen die Ausgangslage im jeweiligen Gewerbe- und Industriegebiet erfasst und
deren Entwicklung bzw. die Wirkung moglicher MaRnahmen beobachtet und bewertet

werden.

Tabelle: Anforderungen an nachhaltige Gewerbe- und Industriegebiete

» Ein nachhaltiges Gewerbe- und Industriegebiet zeichnet sich dadurch aus,

dass..."

Anforderung Al Bsph. Indikatoren fur A1+2

...die Achtung der Menschenrechte in allen | e Zahl der Beschaffungsregionen
Phasen seines Bestehens (Planung/Neubau, mit kritischer Menschenrechtslage/
Bestand, Ruckbau) und bei allen seinen Nicht-Einhaltung der ILO-
Aktivitaten sichergestellt ist. Standards

Dies gilt auch fiir Fragen indirekter Beteiligung (z. | ® 4&hl durchgefiihrter Audits bei

B. durch Duldung und Ausnutzung von Zulieferern

MenschenrechtsverstéRen Dritter) und bezieht |® Zahl durchgefiihrter Lieferanten-

vor- und nachgelagerte Wertschopfungsstufen entwicklungsprogramme

mit ein, also z. B. die Einhaltung von Menschen- | ® Zahlder (gebietsinternen) Veran-
rechten beim Abbau von Rohstoffen, der staltungen zur

Herstellung von Vorprodukten sowie bei der Bewusstseinsbildung und
Nutzung der hergestellten Produkte und Dienst- Aufklarung

leistungen.

Anforderung A2

...Jegliche Arbeit, die innerhalb des Gebiets oder
in dessen Auftrag durchgefihrt wird und
mindestens den Anforderungen der
einschlagigen internationalen Arbeitsnormen (der
Internationalen  Arbeitsorganisation)  genugt,
wobei hohere Standards, z. B. durch nationale

Gesetzgebung, einzuhalten sind.
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Anforderung A3

Bsph. Indikatoren fir A3

...der soziale Dialog zwischen Arbeitnehmer- und
Arbeitgeberorganisationen bzw. die Einrichtung
entsprechender Institutionen (darunter auch
Betriebsrate) ebenso gefordert wird, wie Mitbe-
stimmung und demokratische Grundsatze am
Vor

agierenden Unternehmen gilt es zudem, den

Arbeitsplatz. allem bei multinational
sozialen Dialog auch auf internationaler Ebene zu

fordern.

Zahl der gewerkschaftlich organi-
sierten Mitarbeiter

Zahl der Unternehmen mit
Betriebsrat (im Verhaltnis zur Zahl
derer, denen ein Betriebsrat
gesetzlich zusteht)

Zahl an
Verbesserungsvorschlagen
(Mitarbeiterbeteiligungsindex)
Vorhandensein von Kommuni-
kationskanélen zwischen Unter-
nehmensleitung und Mitarbeitern
Bekannte Falle der
Benachteiligung
(gewerkschaftlich) organisierter

Mitarbeiter

Anforderung A4

Bsph. Indikatoren fir A4

...es zum Gemeinwohl und den
Entwicklungszielen der Gemeinschaft beitragt.
Hierzu gehdoren die Schaffung von Arbeitsplatzen,
von Einkommen und (beruflicher) Qualifizierung,
die Unterstitzung von Bildung und Kultur sowie
gezielte des

Investitionsprojekte  zugunsten

Gemeinwohls.

Zahl festangestellter Mitarbeiter
Zahl an Leiharbeitern

Summe an Investitionen
zugunsten des Gemeinwohls
Zahl der Ausbildungsplatze
Zahl der Platze fur Praktika

Anforderung A5

Bsph. Indikatoren fir A5

...die dort angesiedelten Unternehmen bestrebt

sind, mdogliche  negative  gesundheitliche

Auswirkungen ihrer Produktionsprozesse,
Produkte und Dienstleistungen zu beseitigen und
durch MalRnahmen, die Uber den betrieblichen
Arbeitsschutz hinausgehen, die Gesundheit von
Mitarbeitern und Blrgern zu férdern. Dies bezieht
vor- und nachgelagerte Wertschopfungsstufen

mit ein.

Betriebsunfalle (Unfallquote)
Fehlzeiten (Gesundheitsquote)
Zahl rauchfreier Arbeitsplatze
Zahl der Reklamationen/ Klagen
aufgrund negativer
gesundheitlicher Auswirkungen

von Produkten
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Anforderung A6

Bsph. Indikatoren fir A6

...von Seiten seiner beteiligten Organisationen
(Unternehmen, Verwaltungen, soziale
Einrichtungen) jegliche Formen von
Diskriminierung unterbunden werden. Hierzu
zéhlen auch Fragestellungen der
Gleichberechtigung zwischen Mann und Frau und
der Integration schutzbedurftiger
Bevolkerungsgruppen (wie z. B. Menschen mit

Behinderungen, Kranke oder Minderheiten).

e Zahl der Beschéftigten mit
Behinderungen

e Zahl der Beschéftigten mit Migra-
tionshintergrund

e Unterschiede in der Entlohnung
zwischen Mannern und Frauen

e Zahl der Frauen in FUhrungs-

positionen

Anforderung A7

Bsph. Indikatoren fir A7

...es ein ,gutes Mitglied der Gemeinschaft” ist
und sich an Institutionen und Netzwerken der
Gemeinschaft beteiligt, diese unterstitzt und
einbindet. Durch den proaktiven Kontakt und eine
gute Partnerschaft zu lokalen Organisationen und
Anspruchsgruppen  werden  Probleme und
Konflikte vermieden bzw. Losungsanséatze hierfur

gefunden.

e Zahl von Informations-/
Dialogveranstaltungen

e Zahl der unterstiitzen Vereine/
lokalen Initiativen

e Zahl eingehender Beschwerden

Anforderung A8

Bsph. Indikatoren fur A8

...es Aktivitaten freiwilligen birgerlichen Engage-

ments aktiv unterstitzt und diese (mit-)initiiert.

e Zahl der fur freiwilliges
blrgerliches Engagement zur
Verfligung gestellten Arbeits-
stunden

e Zahl der Mitarbeiter, die sich
ehrenamtlich engagieren

e Zahl der Projekte birgerlichen
Engagements, die durch das

Gebiet gefordert werden
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Anforderung A9

Bsph. Indikatoren ftr A9

...es zum Erhalt und Ausbau der Arbeits- und
Beschaftigungsfahigkeit

(workability/employability) seiner Mitarbeiter aktiv
heil3t, durch

entsprechende Gestaltung der Arbeitssysteme

beitrdgt.  Das dass eine

und  Personalentwicklungsmal3nahmen  eine

(Weiter-)

Entwicklung férdernde Arbeit sichergestellt wird.

schadfreie und die personliche

Anteil der
Personalentwicklungskosten
(Personalentwicklungsquote)
Fehlzeiten (Gesundheitsquote)
Durchschnittliche
Betriebsangehorigkeit

Fluktuationsquote

Anforderung A10

Bsph. Indikatoren fur A10

...die Vereinbarkeit von Beruf und Familie aktiv
gefordert wird, demografische Trends friihzeitig
erkannt und geeignete Malnahmen fir den

Umgang mit ihnen entwickelt werden.

Zahl der Beschaftigten mit Kindern
im Betreuungsalter

Zahl der Platze zur
Kinderbetreuung

Altersstruktur der Belegschaften

Zahl der Ausbildungsplatze

Anforderung All

Bsph. Indikatoren fir A1l

...in_ihm nur Produkte und Dienstleistungen
hergestellt werden, von denen keine Gefahr fur
die Sicherheit und Gesundheit von Konsumenten

ausgeht.

Maf3nahmen zur Untersuchung,
ob die Auswirkungen von
Produkten und Dienstleistungen
auf die Gesundheit und Sicherheit
der Konsumenten verbessert
werden kénnen

Zahl der Reklamationen /
juristischen Verfahren aufgrund
negativer gesundheitlicher Auswir-
kungen von Produkten

Zahl von Unféllen im
Zusammenhang mit Produkten /
Dienstleistungen

Anzahl an Ruckrufaktionen
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Anforderung Al12

Bsph. Indikatoren fir Al12

...den  Anliegen von Konsumenten ein
besonderer Stellenwert zugemessen wird. Dies
zeigt sich durch eine hohe Kundenorientierung,
faire Praktiken im Umgang mit Kunden und eine
hohe Transparenz und Zuverlassigkeit der

beteiligten Unternehmen.

Zahl eingehender Beschwerden
Kosten fur die Bearbeitung von
Reklamationen

Angaben zur Kundenzufriedenheit
(z. B. aus Befragungen)
Ausgaben fur Kundenservice-

leistungen

Anforderung A13

Bsph. Indikatoren fur A13

...sich seine Organisationen und die beteiligten
Akteure durch einen fairen Umgang mit Dritten
zahlt eine

auszeichnen. Hierzu

verantwortungsbewusste Teilnahme an
politischen Prozessen, ein faires Wettbewerbs-
verhalten, die Bekampfung von Korruption und

die Achtung von Eigentumsrechten.

Vorhandensein eines  Werte-

/Verhaltenskodex bzw. von
Compliance-Richtlinien

Bekannte Féalle von Konflikten mit
Anspruchsgruppen
Vorhandensein von Management-
ansatzen/Verfahren zum Umgang

mit Stakeholderinteressen

Anforderung Al4

Bsph. Indikatoren fir A14

...seine Organisationen sowie weitere relevante
Akteure (z. B. auf kommunaler Ebene) in die
wirtschaftliche Zukunftsvorsorge des Gebietes

ggf.
Abschoépfung kurzfristig realisierbarer Gewinne

investieren, und dabei auch auf die

zu Gunsten langfristiger Investitionen verzichten.

Zahl an Investitionen mit

langfristiger Perspektive  der
Kapitalverzinsung

Nutzung von lebenszyklusorien-
tierten Bewertungsansatzen (Life
Cycle Costing, Life Cycle Manage-
ment)

Private

Zahl an LPublic

Partnerships”

Anforderung A15

Bsph. Indikatoren fur A15

...es seine o©konomische Wettbewerbsfahigkeit

und Wertschdpfungsleistung dauerhaft erhalt.

Betriebsergebnis
Return on Investment

Netto-Wertschdpfung
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Anforderung A16

Bsph. Indikatoren fir A16

...es alle von ihm genutzten Ressourcen

sparsam einsetzt und nicht erneuerbare

Ressourcen - soweit mdglich - durch nachhaltige
erneuerbare Ressourcen ersetzt. Erneuerbare
und nicht erneuerbare Ressourcen werden in
einem nachhaltigen Gewerbe- und
Industriegebiet gemanR der Prinzipien einer nach-

haltigen Ressourcennutzung eingesetzt.

Rohstoffeinsatz
(Direkter/Indirekter)
Energieverbrauch
(aufgeschliisselt)

Eingesparte Energie aufgrund von
EnergieeffizienzmalRnahmen
Wasserverbrauch

Anteil des Einsatzes recycleter
Materialien

Anteil regenerativer Energietrager

Anforderung A17

Bsph. Indikatoren fir A17

...bei seiner Planung, Ausweisung oder
Erweiterung dem ,Recycling” von bestehenden
Brachflachen hdchste Prioritat eingerdumt wurde
und auf die Umwandlung von Freiflachen soweit

als maoglich verzichtet wurde.

Neu ausgewiesene bzw. bebaute
Freiflachen im Verhaltnis zu
bestehenden Brachflachen

Flache leer stehender/ungenutzter

Brachen

Anforderung A18

Bsph. Indikatoren fur A18

...von ihm keine Gefahrdung fir (insbesondere
schiitzenswerte und bedrohte) Okosysteme und
Dabei steht die

Bewahrung natirlicher Okosysteme an erster

deren Biodiversitat ausgeht.

Stelle, gefolgt von deren Wiederherstellung und —

falls nicht anders mdglich — geeigneten
AusgleichsmalRnahmen fur negative
Auswirkungen.

Siehe A17, auRerdem

Flachen in oder angrenzend an
Schutzgebiete oder Gebiete mit
hohem Biodiversitatswert
Strategien, laufende MalRnahmen
und Zukunftsplane fir das
Management von Auswirkungen
auf die Biodiversitat/Okosysteme
Investitionen in
Wiederherstellungs-

/Ausgleichsmaflinahmen
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Anforderung A19

Bsph. Indikatoren fir A19

...es wirksame MaRRnahmen ergreift, um zu einer
Abschwachung des Klimawandels beizutragen
und

geeignete  Anpassungsstrategien  zu

unterstitzen.

Emission von Treibhausgasen
(CO,-Aquivalente)
Investitionssumme fir
KlimaschutzmalRnahmen
Anteil regenerativer

Energiequellen

Anforderung A20

Bsph. Indikatoren fur A20

...es die Verschmutzung von Luft, Wasser und
Boden sowie die Entstehung von (gefahrlichen)
Abféllen

(Larm, Gerlche, Licht, Strahlung etc.) minimiert

und sonstigen Umweltbelastungen
und verantwortungsvoll mit nicht vermeidbaren
Belastungen umgeht. Dies gilt sowohl flr den
und

eigentlichen Produktionsprozess

-standort, als auch fur die weiteren

Wertschopfungsphasen der hergestellten
Produkte und Dienstleistungen (z. B. Nutzung

und Entsorgung/Recycling).

(Toxische, umweltschadigende)
Emissionen und Abfélle
Gefahrstoffanteil

Zahl an energie-/ressourceneffi-
zienten Vorreiterprodukten
(bezogen auf die jeweils beste
verfuigbare Technik, BAT)
Menge an kreislaufgefihrten
Substanzen in der Produktion (z.
B. Wasser, KuhImittel,
Katalysatoren 0.4.)

Anteil der
Umweltschutzinvestitionen
Beschwerdefalle wegen

Umweltbelastungen
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Anforderung A21

Bsph. Indikatoren fir A21

...es die Verankerung nachhaltiger Konsum- und

Produktionsmuster aktiv unterstiitzt.

Siehe A22, auRerdem:

Zahl der Betriebe, die ein
zertifiziertes Umwelt-
/Energiemanagementsystem
aufweisen

Zahl an energie-/ressourceneffi-
Zienten Vorreiterprodukten
(bezogen auf die jeweils beste
verfugbare Technik, BAT)
Mafnahmen zur
lebenszyklusorientierten Produkt-
gestaltung, des Product Life Cycle

Managements

Anforderung A22

Bsph. Indikatoren fir A22

...Verbraucher Uber ihre Rechte und Pflichten
und die Nachhaltigkeitshilanz der hergestellten

Produkte und Dienstleistungen umfassend

informiert und aufgeklart werden. Sie werden
dazu befahigt,

sensibilisiert und

verantwortungsbewusste Konsumentschei-

dungen zu treffen.

Zahl nachhaltigkeitsrelevanter
Produktdeklarationen
Investitionen in Verbrauchersensi-
bilisierung und -befahigung

Zahl der Produktschulungen/Ein-
weisungen mit
Nachhaltigkeitsbezug

Zahl der vergebenen externen
Siegel/Zertifikate mit
Nachhaltigkeitsbezug
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Anforderung A23

Bsph. Indikatoren fir A23

...es nachhaltige Mobilitats- und Logistikkonzepte
fordert und versucht, die negativen Auswirkungen
konventioneller Konzepte des Personen- und

Gutertransports zu verringern.

Zurtckgelegte Kfz-Kilometer fur
die Anfahrten zum Gebiet
(Pendelverkehr)
~Speditionskilometer®, Verbrauch
an Kraftstoff fir den
Warentransport

Zahl der Mitarbeiter, die in Fahrge-
meinschaften anreisen

Zahl der Nutzer des OPNV (auch
fur Dienstreisen)

Zahl der Bahn-/Schiffskilometer fur

den Warentransport

Anforderung A24

Bsph. Indikatoren fur A24

...seine Organisationen (Unternehmen, Gebiets-

verwaltungen etc.) bei ihren

Beschaffungsvorgangen die Einhaltung
Okologischer und sozialer Mindeststandards als
Kriterien fur die Lieferanten-/
Produktauswahl hinzuziehen und durch die

Gestaltung ihrer  Beschaffungspolitik  gute

Praktiken, insbesondere in Entwicklungs- und

Schwellenlandern, aktiv fordern.

Siehe Indikatoren zu Al und A2,

aullerdem:

Anzahl der beschafften ,Fair-
Trade-Produkte*

Anforderung A25

Bsph. Indikatoren fur A25

...von ihm technische, soziale oder

organisatorische Innovationen ausgehen, die
dazu beitragen, gesellschaftliche Probleme zu
|6sen und

nachhaltigere Entwicklungspfade

einzuschlagen

Ausgaben fur Forschung und
Entwicklung

Zahl der marktfahigen Neuent-
wicklungen

Anmeldung von Patenten
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Anhang II: Ausfihrlicher Malinhahmenkatalog

Malinahmenkatalog

MaRnahme M1 (zu Anforderung A1+A2)

Modularisierung

Organisation von Veranstaltungen zur Bewusst-
seinsbildung (wie z. B. Arbeitstreffen, Ausstellungen
oder Vortragsreihen), um fir mogliche Problemfelder
bzgl. der Achtung von Menschenrechten und der
Achtung internationaler Arbeitsnormen im ,betrieblichen

Alltag” zu sensibilisieren.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M2 (zu Anforderung A1+A2)

Modularisierung

Verabschiedung gebietsweiter Vorgaben bzgl. der

Achtung von Menschenrechten und internationaler

Arbeitsnormen  (Leitlinien, Grundsatze, Verhaltens-

kodizes), zu denen sich alle Organisationen im Gebiet

bekennen.

Weiterfiilhrend:  Uberpriifung der Einhaltung durch

geeignete Verfahren (z. B. Audits).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1+2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MaRnahme M3 (zu Anforderung A1+A2)

Modularisierung

Erarbeitung und Einsatz von Checklisten zum Thema
.Menschenrechte" und ,Einhaltung von Arbeitsnormen®,
die zur Identifikation moglicher Schwachstellen in den
betrieblichen Abldufen der Unternehmen des Gebietes

herangezogen werden.

Weiterfihrend: Ausweitung auf vorgelagerte (Zulieferer)
sowie nachgelagerte Wertschopfungsstufen (Konsum,

Wartung/Reparatur, Entsorgung).

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2




68

MalRnahmenkatalog (Fortsetzung I)

MaRnahme M4 (zu Anforderung A1+A2)

Modularisierung

Einholung von Informationen Uber die Bedingungen der

Leistungserstellung bei den im Gebiet beschafften
Produkten und Dienstleistungen (z. B.: Woher kommen
die Rohstoffe meiner Produktion? Woher kommen Tee,
Kaffee und Blumen und wie werden sie produziert?
Werden Rohstoffe oder Produkte aus Landern bezogen,
in denen Menschenrechtsverstol3e oder Verstdlie gegen

internationale Arbeitsnormen bekannt sind?).

Weiterfihrend: ~ Anpassung des  unternehmens-

bezogenen  sowie  gebietsweiten Beschaffungs-

managements (vgl. bspw. M2, M3, M5).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1+UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M5 (zu Anforderung A1+A2)

Modularisierung

(Gemeinsame) Durchfihrung von Schulungen und
Trainings fur Mitarbeiter (insbesondere der Bereiche
Produktentwicklung und Beschaffungsmanagement).
Weiterfihrend: Schulungen und Kompetenzbildung bei
Lieferanten (,Lieferantenentwicklung®) und Anspruchs-
gruppen nachgelagerter Wertschopfungsstufen (z. B.

Konsumenten).

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1

Umsetzungsbreite: UB1

MalRnahme M6 (zu Anforderung A3)

Modularisierung

Frihzeitige Information und weitest mogliche Partizi-

pation von Mitarbeitern bzw. Arbeitnehmervertretern

(Betriebsraten) im Fall anstehender
Veranderungsprozesse und Nutzung des bei anderen
Unternehmen im Gebiet vorhandenen

Erfahrungsschatzes im Umgang mit Veranderungen (z.

B. bei Umstrukturierungen etc.).

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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Malhahme M7 (zu Anforderung A3)
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Modularisierung

Unterstitzung von Mitarbeitern, die eigene Arbeit-

nehmervertretungen

ggf.
beitreten mochten.

grinden  (Verhinderung von

Repressalien, Freistellung) oder bestehenden

Weiterfihrend: Ausweitung auf vorgelagerte Stufen der

Wertschopfungskette  (Zulieferer) sowie auf Sub-

Unternehmen.

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MalBnahme M8 (zu Anforderung A3)

Modularisierung

(Gemeinsame) Uberpriifung der Zulieferstrukturen sowie
der Gegebenheiten bei Sub-Unternehmern hinsichtlich
der Sicherstellung von Versammlungsfreiheit und
Kollektivwverhandlungen (z. B. Vermeidung des Einkaufs

in Sonderwirtschaftszonen).

Weiterfihrende Mafinahmen hierzu: vgl. MalRnahmen
M1-M5.

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, UB2

MalRnahme M9 (zu Anforderung A4 + A10)

Modularisierung

Ausbau des Angebots an Ausbildungsstellen, ggf. durch

gemeinschaftlich angebotene Ausbildungsplatze.

Weiterfihrend: Nutzung innovativer Konzepte bei der
Gestaltung der Ausbildung, z. B. eigenverantwortlich

gefuhrte ,Azubi-Filialen“ oder ,Azubi-Projekte” im Gebiet.

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M10 (zu Anforderung A4)

Modularisierung

Sicherung bestehender und Schaffung neuer (gemein-
schaftlich getragener) Arbeitsplatze zur Forderung des

Beschaftigungsniveaus.

Weiterfihrend: Forderung der Beschaftigung von

Menschen mit einer hdéheren Einstiegsbarriere am
Arbeitsplatz (z. B. Alleinerziehende, altere Arbeithehmer,
Menschen mit Behinderungen). Malinahmen hierzu: vgl.

Malnahmen zu Al1+2.

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M11 (zu Anforderung A4)

Modularisierung

Schaffung von Angeboten zur beruflichen Qualifizierung,

wie (unternehmensubergreifende) Berufspraktika,
~Schnuppertage” in den Betrieben oder Projekttage mit

lokalen Schulen.

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Malnahme M12 (zu Anforderung 4+8)

Modularisierung

Kompetenzen und Know-how gemeinwohlorientiert zur
Verfugung stellen, z. B. im Rahmen von offentlichen
Vortrdgen und Lehrveranstaltungen oder Beratungs-

leistungen fir gemeinnutzige Organisationen.

Weiterfihrend:  Schaffung von Anreizen (z. B.

Wettbewerbe, Freistellungen) fur die Mitarbeiter des
Gebietes, ihre

Kompetenzen entsprechend

einzubringen.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MalRnahme M13 (zu Anforderung 4)

Modularisierung
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Investitionen zu Gunsten des Gemeinwohls, z. B. in
Form von Spenden, die im Rahmen gebietsweiter
Spendenaktionen gesammelt werden; aber auch gezielte
Investitionen und Eigenleistungen fur Projekte, die das
Gemeinwohl férdern (z. B. in den Bereichen Bildung,
Kultur, Gesundheit oder Infrastruktur). Die Investitionen
sollten dabei eine langfristig positive Entwicklung férdern

und die Entstehung von Abhéngigkeiten vermeiden.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M14 (zu Anforderung A4)

Modularisierung

Forderung existenzsichernder Léhne (,living wages").

Weiterfihrend: Ausweitung auf Sub-Unternehmer (z. B.
Mitarbeiter von Zeitarbeitsfirmen) und Zulieferer (v.a. aus
und durch

Entwicklungs- Schwellenlandern)

Anpassungen der Beschaffungspolitik, -richtlinien.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, UB2

Malnahme M15 (zu Anforderung A5+A9)

Modularisierung

Zusammenarbeit/gemeinschaftliche Verhandlung mit

lokal ansassigen Fitnessstudios, Physiotherapeuten,

Schwimmbaéadern etc., um fur die Mitarbeiter des Gebiets

(ggf. auch

attraktive  Angebote zu  erhalten

Kostenubernahme fiir die Mitarbeiter).

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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Malnahme M16 (zu Anforderung A5+A9)

Modularisierung

Unterstitzung einer gesundheitsfordernden Pausen-/
Freizeitgestaltung, z. B. durch gemeinsame Sportver-
anstaltungen (,Gebietslauf‘/Lauftreffs, Kegelturnier 0.4.),
die Unterstitzung von lokal
bei

Speiseplane (vgl.

ansassigen (Betriebs-)

Restaurants der Umsetzung

MalRnahme M50),

ausgewogener

eine attraktive

Gestaltung des AufRengelandes im Gebiet (vgl.
MalBnahme M49) oder die Bereitstellung von
(geschutzten) Fahrradparkplatzen sowie

Duschmoglichkeiten/Umkleiden.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Malnahme M17 (zu Anforderung A5+A9)

Modularisierung

Grindung betriebstbergreifender Arbeitsgruppen zum

Thema Gesundheit, z. B. Gesundheitszirkel zur
partizipativen Analyse/Verbesserung von
Gesundheitsgefahrdungen oder ,Task Forces* zur

Initierung gesundheitsfordernder Programme in den

Unternehmen.

Weiterfihrend: Ausweitung zu Maflnahmen eines inte-

grierten Gesundheitsmanagements.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Malnahme M18 (zu Anforderung A5+A9)

Modularisierung

Zusammenarbeit/gemeinschaftliche Verhandlung mit
Krankenkassen, um das Gesundheitsverhalten der Mit-
arbeiter sowie die Verankerung eines betrieblichen
B. durch

das kostenlose

Gesundheitsmanagements zu fordern (z.
Beratung, finanzielle Anreize oder

Angebot von Seminaren und Gesundheitsprogrammen).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MalRnahme M19  (zu Anforderung
weiterfiuhrende MalBhahmen auch zu All)

A5+A9;

Modularisierung

Systematische Analyse der
Produktionsprozesse/Arbeitssysteme im Gebiet
hinsichtlich gesundheitsrelevanter Parameter (z. B.
unterstitzt durch gemeinsam beauftragte

arbeitswissenschaftliche Experten), verbunden mit ent-
sprechenden partizipativ gestalteten Verbesserungs-
mafnahmen (z. B. Untersuchung und Optimierung des
eigenen Arbeitsplatzes/-verhaltens mithilfe von Check-

listen).

Weiterfihrend: Erweiterung der Analyse um vor- und
(z. B.

Zulieferern, in

nachgelagerte Wertschopfungsstufen
bei

Reparatur/Wartung, Aufarbeitung/ Entsorgung) sowie

Arbeitssysteme der

erganzende Analysen zu mdoglichen Gefahrdungen in

der Nutzungsphase der hergestellten Produkte.

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur:  unabhangig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M20 (zu Anforderung A6)

Modularisierung

Gleich-
behandlung (z. B. Beauftragter oder Arbeitsgruppe), die

Einrichtung einer gebietsweiten Stelle fur
als neutraler Ansprechpartner und Mediator im Falle von

Ungleichbehandlung/Diskriminierung im Gebiet zur
Verfligung steht (vgl. hierzu bspw. die Regelungen im

Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz).

Weiterfuhrend: Befahigung dieser
Person/Personengruppe, MalRnahmen eines ,Diversity
Managements” im Gebiet zu forcieren sowie Ausweitung
des Angebots auf Sub-Unternehmen und Zulieferer (z.

B. Uber eine ,whistleblowing“-Hotline).

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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Malnahme M21 (zu Anforderung A6)

Modularisierung

Forderung der Beschaftigung von Personengruppen

(auch in Form unternehmensubergreifender
Arbeitsplatze), die fur Ungleichbehandlungen besonders
anfallig sind (vgl. weiterfuhrende MalRRnahmen unter

M10).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

Malnahme M22 (zu Anforderung A6)

Modularisierung

Durchfiihrung (gebietsweiter) Team-/Organisationsent-
wicklungsmalnahmen, die dem Abbau mdglicher Vorbe-
halte (z. B. bedingt durch das Alter, Geschlecht, Herkunft
etc.) und der Forderung eines ,Wir-Gefuhls" im Unter-
nehmen/Gebiet dienen (z. B. gemeinsame (Sport-)

Veranstaltungen, professionelles Coaching etc.)

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M23 (zu Anforderung A7)

Modularisierung

Gebietsweite Veranstaltungen, die Kontakt zu lokalen
Anspruchsgruppen herstellen und Beziehungen pflegen,
wie z. B. Informationsveranstaltungen, Bulrgerdialoge,

»1age der offenen Tur“ etc.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M24 (zu Anforderung A7)

Modularisierung

Einrichtung eines gebietsbezogenen Beschwerde-
managements/Nennung eines Ansprechpartners flr
lokale Anspruchsgruppen (auch voriibergehend, z. B. bei

Bauarbeiten).

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M25 (zu Anforderung A7)

Modularisierung
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Unterstitzung lokaler Institutionen und Veranstaltungen
(6ffentliche Einrichtungen, wie Kindergarten/Schulen,

Gemeindebicherei, Gemeindetreffs, Teilnahme am

Vereinsleben).

Weiterfihrend: Foérderung regionaler Beschaffungs-/

Absatzmarkte (,aus der Region fiir die Region®).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2

Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

Malnahme M26 (zu Anforderung A8)

Modularisierung

Veranstaltung von ,Freiwilligentagen“ mit gemeinsamen
Aktionen, z. B. im Bereich sozialer Initiativen oder des

Umweltschutzes.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M27 (zu Anforderung A8)

Modularisierung

Bereitstellung (unternehmensubergreifender) Stunden-
kontingente fur ehrenamtliche Téatigkeiten im Sinne des

Gemeinwohls.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M28 (zu Anforderung A8)

Modularisierung

Schaffung von Anreizen durch gebietsweite ,Ehrenamt-
Wettbewerbe* und eine entsprechende Honorierung
ehrenamtlichen Engagements (z. B. Auszeichnung

,Projekt des Monats").

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M29 (zu Anforderung A9)

Modularisierung

Angebot gemeinsamer

Personalentwicklungsmaf3hahmen (z. B.
Weiterbildungsangebote,  Schulungen/Trainings  zur
Forderung von ,Querschnittskompetenzen®, Mentoring-
zwischen/durch  Mitarbeiter des

programme, auch

Gebiets).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

Malnahme M30 (A9+A10)

Modularisierung

Unternehmensubergreifende Einrichtung von Tatigkeits-
alternativen fur den Fall, dass der eigentliche Beruf
krankheits-/altersbedingt nicht mehr ausgelbt werden
kann (z. B. Business Angels-Modell; ZenitPlus-Modell),
die

Unternehmen/Gebiet zu halten.

um Kompetenzen des  Mitarbeiters im

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MalBnahme M31 (zu Anforderung A10)

Modularisierung

Gemeinsame Malnahmen zur Anwerbung neuer Mit-
arbeiter, z. B. durch ein gebietsbezogenes ,employer

branding” und das Angebot von

Unterstitzungsleistungen im  Fall eines Umzugs

(,Willkommenspakete" zur kostenfreien Erkundung des

Umfelds, Unterstlitzung bei der Wohnungssuche etc.).

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M32 (zu Anforderung A10)

Modularisierung

Unternehmensuibergreifende Einrichtung von Kinder-
betreuungsplatzen (mit Offnungszeiten, die an die
sind);

Kooperation/Unterstitzung bestehender Einrichtungen,

Ublichen Arbeitszeiten angepasst alternativ:

um weitere Betreuungsplatze anbieten zu kdnnen.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2
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MaRnahme M33 (zu Anforderung A10)
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Modularisierung

Ferienbetreuung fur Kinder von Beschaftigten.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MaRnahme M34 (zu Anforderung A10)

Modularisierung

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur: unabhangig

Betreuungsbedarf zu Uberbriicken, z. B. mit Hilfe einer
gemeinsam organisierten Babysitterbdrse oder eines

Standortpools an Arbeitskraften.

Flexible  Anpassung von  Arbeitszeiten  durch
(unternehmenstbergreifendes) ,Job  Sharing® und | Lebenszyklus: L2
gemeinsam finanzierte Stundenkontingente. )

Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
MaRnahme M35 (zu Anforderung A10) Modularisierung

GroRe: unabhangig
Einrichtung eines ,Notfallmanagements” zur Kinder- o

o _ Branchenstruktur: unabhangig

betreuung um  kurzfristige  Ausfallzeiten  bzw.

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M36 (zu Anforderung A9+A10)

Modularisierung

Nutzung von Beratungs-/Unterstitzungsangeboten zur
Einrichtung altersgerechter Arbeitsplatze (z. B. durch An-
passung von Arbeitsinhalten, ergonomische Arbeitsplatz-

gestaltung, Regenerationsphasen).

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MalRnahme M37 (zu Anforderung A9+A10)

Modularisierung

Einrichtung altersgemischter Teams zur Forderung des
Wissenstransfers (implizites Wissen, Erfahrung), aber
auch um zum Abbau mdglicher Vorbehalte zwischen

.ung und alt* beizutragen.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M38 (zu Anforderung Al2)

Modularisierung

Gebietsweiter Erfahrungsaustausch und ,Benchmarking”
zum Thema Kundenorientierung mit und zwischen
ansassigen (Dienstleistungs-)unternehmen  (z. B.
Werkstatt lernt von Frisorladen, Produktionsbetrieb vom

Dienstleister).

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2




MalRnahmenkatalog (Fortsetzung XII)

MaRnahme M39 (zu Anforderung Al12)

79

Modularisierung

(Gemeinsam finanzierte) Schulungen und Trainings zum

Themenfeld Kundenorientierung.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MaRnahme M40 (zu Anforderung Al12)

Modularisierung

Einrichtung gemeinsam finanzierter

Serviceeinrichtungen im Gebiet (je nach Charakter des
Gebiets z. B. Kunden,

Kinderbetreuung  fur

Sanitareinrichtungen, Kunden-

Hotlines (vgl. M24)).

Hol-/Bringdienste,

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M41 (zu Anforderung Al2)

Modularisierung

Erstellung von  Unternehmensberichten (z. B.
Nachhaltigkeitsberichterstattung gemafR den Richtlinien
der Global Reporting Initiative), wobei Know-how und
Ressourcen im Gebiet gebiindelt werden kénnen (z. B.

in Form einer Arbeitsgruppe, eines ,Bericht-Experten®).

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2
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MaRnahme M42 (zu Anforderung A13)

Modularisierung

Erarbeitung unternehmensbezogener oder gebietsweiter
»,Ccompliance-Grundsatze“, die als Prinzipien des verant-
Handelns im
unterstutzt durch
hinsichtlich

wortungsvollen und ethischen

Unternehmensalltag dienen;
Aufklarungs-/Sensibilisierungsmaflinahmen

moglicher VersttRe im Unternehmensalltag.

Weiterfihrend: Einrichtung einer (unternehmensiber-

greifenden) Compliance-Stelle (vgl. M20).

GroRRe: unabhangig, eher G2
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MalBnahme M43 (zu Anforderung A13)

Modularisierung

Erfahrungsaustausch und Wissenstransfer bzgl. eines
.,compliance Managements* im Gebiet (z. B. wenn
mit  entsprechenden

schon  (GroR-)Unternehmen

Erfahrungen vor Ort sind).

GroRRe: unabhangig, eher G2
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MalBnahme M44 (zu Anforderung Al4)

Modularisierung

Anpassung kurzfristig orientierter Anreizsysteme (z. B.
Mitarbeiter-/Managementpramien) im Hinblick auf eine
mittel- bis langfristige Erfolgsbetrachtung, unterstitzt

durch einen Erfahrungsaustausch auf Gebietsebene.

Grol3e: unabhéangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M45 (zu Anforderung Al4)

Modularisierung
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EinfUhrung mittel- und langfristig orientierter Controlling-
instrumente (z. B. Life Cycle Costing, Total Costs of
Ownership) und Integration sozialer sowie 6kologischer
Aspekte (z. B. mittels einer ,Sustainability Balanced
durch

austausch auf Gebietsebene.

Scorecard”), unterstitzt einen  Erfahrungs-

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M46 (zu Anforderung Al4)

Modularisierung

Nutzung innovativer Investitionsmodelle fir langfristig
ausgerichtete Investitionen®, wie z. B. ,Public Private
Partnerships* auf kommunaler Ebene sowie allgemein
die bei
Investitionsrisiko durch gemeinsame Investitionen im
Gebiet.

Bindelung von Ressourcen geteiltem

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M47 (zu Anforderung A15)

Modularisierung

Schulung eines (gebietstbergreifenden) Teams in der
Anwendung geeigneter Selbstbewertungs- und Manage-
mentinstrumente, die dem Erhalt und Ausbau der
Wettbewerbsféahigkeit dienen (z. B. EFQM-Modell oder
Ansatze dem Bereich ,Business

andere aus

Excellence®/Total Quality Management).

Hinweis: Der Einsatz eines derartigen Modells kann
dabei unterstitzen, zahlreiche der hier geschilderten
Malnahmen systematisch in den betrieblichen Prozes-

sen und Strukturen zu verankern.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

25

Hierzu zdhlen Investitionen, die von klassischen

Bewertungsansatzen

(Return on

Kapitalverzinsung) als kurzfristig nicht wirtschaftlich eingestuft wiirden.

Investment,
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MaRnahme M48 (zu Anforderung A15)

Modularisierung

Professionelle AuRendarstellung des Gebiets, z. B.
durch

Unternehmensportrats,

eine gemeinsame Gebietsbroschire,
Informationsveranstaltungen,
Pressearbeit (vgl. auch M23, M 39); in diesem Rahmen:
gebietsweiter Beauftragter fiir  Offentlichkeitsarbeit,
Verkniipfung mit der Auf3endarstellung des Standorts als

solches (Kommune).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M49 (zu Anforderung A15)

Modularisierung

Gemeinsame Malnahmen zur attraktiven Gestaltung
des Gelandes (z. B. Grunanlagen, konsistente Farbge-
staltung, Beleuchtungs- und Beschilderungskonzepte),
dazu auch Schaffung von Infrastrukturen, die das
Arbeitsumfeld attraktiver gestalten (z. B. Ruhezonen,

Sportanlagen, Einkaufsmoglichkeiten); vgl. M16..

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalRnahme M50 (zu Anforderung A5+A9+A15)

Modularisierung

Falls nicht vorhanden: Unternehmensubergreifende

Einrichtung eines Mitarbeiterrestaurants.

Weiterfihrend:  Gesundheitsfoérdernder  Speiseplan,
nachhaltig produzierte Lebensmittel (Bio-Gerichte, Vege-

tarischer Tag etc.); vgl. M16.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M51 (zu Anforderung A15)

Modularisierung

Einkaufsgemeinschaften etablieren, um Beschaffungs-,

Transport- und Lagerkosten zu reduzieren.

Weiterfihrend: Einrichtung eines zentralen Beschaf-

fungsmanagements/Einkaufsmanagers.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M52 (zu Anforderung A15)
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Modularisierung

Verschlankung/Effizienzsteigerung redundanter
Infrastrukturen, wie z. B. bei der Gebaudebewachung,

IT-Infrastrukturen, technischen Instandhaltungsdiensten.

Weiterfihrend: Frei werdende Kapazitdten nicht
ersatzlos streichen, sondern systematisch flir den
Aufbau nachhaltigkeitsbezogener MalRnahmen und die

Umsetzung von Verbesserungspotenzialen nutzen.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, UB2

MalRnahme M53 (zu Anforderung Al17)

Modularisierung

Ausschopfung noch freier, zur Bebauung vorgesehener
Flachen, bevor neue ausgewiesen werden;
Flexibilisierung der Flachennutzung zwischen den

Unternehmen, z. B. Gber temporare Pachtvertrage.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: vorwiegend L1,
auch L2

MaRnahme M54 (zu Anforderung Al17)

Modularisierung

Interkommunale Abstimmung bei der Ausweisung neuer
Gewerbeflachen, z. B. Einrichtung eines inter-
kommunalen ,Gewerbeflachenpools® statt isolierter

kommunaler Ausweisung.

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhéngig

Lebenszyklus: L1

MalBnahme M55 (zu Anforderung Al7)

Modularisierung

Nutzung bestehender Industriebrachen und Konver-
sionsflachen, ggf. im Rahmen interkommunaler Koope-

rationen.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L1
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MaRnahme M56 (zu Anforderung A17+A18) Modularisierung

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur: unabhangig

Bei nicht vermeidbarer Neuausweisung: Bewahrung _
Lebenszyklus: vorwiegend L1,

intakter ~ Okosysteme,  AusgleichsmaBnahmen  fir
auch L2

negative Auswirkungen schaffen.

Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M57 (zu Anforderung A18) Modularisierung

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur: unabhangig
Gemeinsame Maflnahmen zur Revitalisierung/Wieder-
herstellung von Okosystemen (z. B. Investitionen in | Lebenszyklus: L1, L2
Aufforstung, die Schaffung von Feuchtbiotopen etc.)
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalRnahme M58 (zu Anforderung A16+A19) Modularisierung

GroRe: unabhangig

. . . ) Branchenstruktur: unabhangig
Gemeinsame Verhandlungen mit (regionalen) Oko-
Stromanbietern zur kostengunstigen Versorgung aller | Lebenszyklus: L2
des Gebietes mit Strom aus regenerativen Quellen.
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M59 (zu Anforderung A16+A19)
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Modularisierung

Investitionen in erneuerbare Energietrager, z. B. durch
Blockheiz-

kraftwerke, Solarthermie/Photovoltaik, Erdwérme oder

gemeinsame betriebene Anlagen, wie

Windenergie zur (unabhangigen) Versorgung des

Gebiets mit Warme und Strom.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M60 (zu Anforderung A16+A19)

Modularisierung

Auswahl und Finanzierung von gemeinsamen Energie-

effizienzberatern.

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M61 (zu Anforderung A16+A19)

Modularisierung

Prifung und Auswahl von Energie-Contracting-Modellen.

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M62 (zu Anforderung A19)

Modularisierung

Gemeinsame Investitionen in Ausgleichsmaflinahmen

des Klimaschutzes (vgl. flexible Mechanismen des

Kyoto-Protokolls)

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

MaRnahme M63 (zu Anforderung Al16, A19-A21)

Modularisierung

Entsendung und Qualifizierung eines gebietsweiten
Energie-Managers/eines  Energie-Managementteams,
das die Betriebsprozesse und -Anlagen regelmafig

Uberpruft.

Weiterfihrend: Ausweitung des Kompetenzfeldes auf

weitere Ressourcenarten (z. B. Wasser, sonstige
Rohstoffe) und damit Entwicklung zum Ressourcen-

Manager/Ressourcen-Management-Team.

Grol3e: unabhéngig

Branchenstruktur:  unabhangig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M64 (zu Anforderung A16, A19-A21)

Modularisierung

Gemeinsame Zusammenarbeit und Verhandlungen mit

Entsorgungsunternehmen, z. B. hinsichtlich  der
moglichst  sortenreinen  Trennung von  Abféllen,
Verhandlungen bzgl. der finanziellen Rahmen-

bedingungen bei der Entsorgung regelmaliig anfallender
Wertstoffe (z. B. Sondertarife fur Gbrige Entsorgungs-

leistungen).

Weiterfiihrend: Nutzung von Ansétzen eines ,Design for
Recycling”, d. h. des frihzeitigen Einbezug von
Recycling-Aspekten in der Produktentwicklung um die
Recyclingquote zu optimieren und die ,Entsorgung“ von

Wertstoffen zu vermeiden).

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhangig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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Maflnahme M65 (zu Anforderung A16+A20)
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Modularisierung

Einrichtung einer gebietsweiten Abfallborse (z. B. in
Form einer Informationsplattform als Grundlage fur die
Kopplung lokaler Stoffkreislaufe, oder fir die private
Anwendung (,Second Hand").

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M66 (zu Anforderung A16, A19-A21)

Modularisierung

Kopplung von Energie- und Stoffstromen zwischen den
Unternehmen, z. B. Nutzung von Holzabféllen einer
Schreinerei als Rohstoff in einem benachbarten Betrieb,
betriebsubergreifende  Nutzung von  Restwarme,
kaskadenartige Nutzung von Prozesswasser (je nach
benttigten Reinheitsgrad) und SchlielBung von Stoff-

kreislaufen.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: B2 (selten B1)
Lebenszyklus: L1, L2
Umsetzungstiefe: UT2

Umsetzungsbreite: UB1, ggf. UB2

MalBnahme M67 (zu Anforderung A16, A19-A21)

Modularisierung

Verankerung von Umweltmanagementsystemen (auch
Energiemanagementsysteme), unterstitzt durch einen
gemeinsamen Verantwortlichen im Betrieb (z. B.
zustandig fur die Koordination externer Zertifizierungen,

die Beantragung von Fordermitteln etc.)

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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Malnahme M68 (zu Anforderung A16+19+20)

Modularisierung

Etablierung gebietstbergreifender Anreizsysteme zur
Unterstltzung ressourcenschonenden Verhaltens (z. B.
gemeinsame Minderungsziele far Energie-

verbrauch/Emissionen, auch in Form von Wettbewerben)

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M69 (zu Anforderung A16+19+20)

Modularisierung

Informationsveranstaltungen fur Mitarbeiter und Manage-
ment zu anwendungsorientierten ,Nachhaltigkeits-
Themen“, wie Energieeffizienz, Druckluft-Management,
Nutzung von Prozesswarme, Einsatz regenerativer

Energien, Brandschutz, etc.

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalRnahme M70 (zu Anforderung A20-22)

Modularisierung

Information und Sensibilisierung der Verbraucher bzgl.
Aspekten eines nachhaltigen Konsums (z. B. im Rahmen
von Informationsveranstaltungen und Aufklarungs-
kampagnen als Teil der Offentlichkeitsarbeit des
Gebietes: ,Energiespar-Tage”, ,Oko-Quiz*, ,Gesund-

heitswochen®, autofreies Einkaufen).

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhéngig
Lebenszyklus: L2

Umsetzungstiefe: UT1
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MaRnahme M71 (zu Anforderung A20-22)
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Modularisierung

Befahigung von Verbrauchern zu einem optimierten

nachhaltigkeitsbezogenen Nutzerverhalten (z. B. Uber

Einweisungen oder Produktschulungen zur
energiesparenden Nutzung und fachgerechten
Entsorgung von Produkten sowie Aufklarung zu

gesetzlich verankerte Verbraucherpflichten).

GroRRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2

Umsetzungstiefe: UT1, UT2

MalBnahme M72 (zu Anforderung A20-22)

Modularisierung

die

eines

Einsatz transparenter Produktdeklarationen,

Informationen zu der

Produktes

Nachhaltigkeitsbilanz
in verschiedenen Wertschépfungsphasen
geben (Herstellungs-, Nutzungs-, Entsorgungsphase),
und Bewer-

Nutzung bestehender Zertifizierungs-

tungsansatze (Bio-Siegel, Fair Trade, Blauer Engel etc.)

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: B2 (selten B1)
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1,

Einbindung UB2

MalBnahme M73 (zu Anforderung A23)

Modularisierung

Standorte mit Verkehrsanbindung an OPNV sowie (falls
maoglich) an Bahn-/Schiffswege fur den Gutertransport

bevorzugt entwickeln.

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig

Lebenszyklus: L1

MaRnahme M74 (zu Anforderung A23)

Modularisierung

Einrichtung von Mitfahrerbérsen fur den Weg zur Arbeit.

Weiterfihrend: Unterstlitzung dieser Bérsen durch ent-
die

unternehmensuiber-

sprechende Ressourcen/Anreize, wie z. B.

Einrichtung  einer  virtuellen,
greifenden Plattform, die Einfuhrung von ,Boni“ fir jeden
gesparten Auto-Kilometer oder die Visualisierung der

Einspareffekte im Gebiet (z. B. in Tonnen CO,/Jahr).

Grol3e: unabhéngig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M75 (zu Anforderung A16, A19+A23)

Modularisierung

Einrichtung eines gemeinsamen Dienstfahrzeugpools
Weiterfihrend: Bewusste Nutzung innovativer Antriebs-

technologien und kraftstoffsparender Modelle.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M76 (zu Anforderung A16, A19+A23)

Modularisierung

Aushandlung attraktiver Mitarbeitertarife fir den OPNV
(ggf. auch zur privaten Nutzung), bei unzureichender
Anbindung ggf. Einrichtung von Sammeltaxis oder

Busshuttles.

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalBnahme M77 (zu Anforderung A24)

Modularisierung

Verankerung sozialer und Okologischer
Mindeststandards in den Beschaffungsprozessen auf
Gebiets- und Unternehmensebene (siehe hierzu auch
die MaRnahmen M1-M5, entsprechend erweitert um

Okologische Aspekte).

Weiterfuhrend: Bewusste Ausrichtung der Beschaf-
fungspolitik im Sinne der Entwicklungszusammenarbeit
(gute Praktiken in Entwicklungs- und Schwellenlandern

gezielt férdern).

GroRe: unabhangig

Branchenstruktur:  unabhéngig,

aber Schwerpunkt bei B2
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1, UB2
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MaRnahme M78 (zu Anforderung A24)

Modularisierung
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Gemeinsame Forderung von Projekten der

Entwicklungszusammenarbeit (z. B. Uber Projektpaten-
schaften, Produktspenden,

Spende von

.Mitarbeiterstunden“ zum Know-how-Transfer).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus:L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M79 (zu Anforderung A25)

Modularisierung

Ausweitung des betrieblichen Vorschlagswesens auf die
bei

entsprechender Anreize (Beteiligung an Einspareffekten,

Gebietsebene, gleichzeitiger Verankerung

Auszeichnungen etc.).

GroRRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MalRnahme M80 (zu Anforderung A25)

Modularisierung

Veranstaltung gebietsweiter Ideenbérsen und Zukunfts-
wettbewerbe (mit Themenschwerpunkt ,Nachhaltige Ent-

wicklung®).

Weiterfihrend: Unternehmenstbergreifende Freistellung

GroRe: unabhangig
Branchenstruktur: unabhangig
Lebenszyklus: L2

Umsetzungstiefe: UT1, UT2

von Mitarbeitern, um in ,Think Tanks" zusammen-
zukommen. Umsetzungsbreite: UB1
MalBnahme M81 (zu Anforderung A25) Modularisierung

GroRe: unabhangig
Schaffung von  Mdglichkeiten des informellen | Branchenstruktur: unabhéangig

Austauschs zwischen den Mitarbeitern der Unternehmen
(z. B. durch gemeinsame Pausengestaltung und

Veranstaltungen).

Lebenszyklus: L2
Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1
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MaRnahme M82 (zu Anforderung A25) Modularisierung

GroRRe: unabhangig

Gebietsweite und -tbergreifende ,Benchmarkings®, auch | Branchenstruktur: unabhangig
in Bereichen jenseits des Kerngeschéfts, wie z. B. bzgl.
_ ) Lebenszyklus: L2
des Wissens- und des Innovationsmanagements,

Energieeinsparungen etc. Umsetzungstiefe: UT1, UT2

Umsetzungsbreite: UB1

MaRnahme M83 (zu Anforderung A25) Modularisierung

GroRRe: unabhangig
Gemeinsame Nutzung von Beratungsleistungen zur o
o _ Branchenstruktur: unabhangig
Verbesserung der betrieblichen Innovationsprozesse,
auch durch Teilnahme an anwendungsorientierten | Lebenszyklus: L2
Forschungsprojekten, z. B. im Bereich der KMU- )
Umsetzungstiefe: UT1, UT2
Forschung.

Umsetzungsbreite: UB1, opt. UB2

Anmerkung:

Wie aus den jeweiligen Anforderungen Al bis A25 ersichtlich wird, kdnnen verschiedene
Malnahmen in ihrer Intention und Wirkung mehreren Anforderungen zugeordnet werden.
Wenn durch die Umsetzung einer MaRhahme gleichzeitig ein Beitrag zur Erfullung mehrerer
Anforderungen geleistet werden kann, ist dies besonders vorteilhaft. Diese Situation trifft vor
allem bei Anforderungen zu, die eher einen Querschnittscharakter besitzen. Von besonderer
Bedeutung ist dies fur die unter den Anforderungen Al14 ,Investitionen in die langfristige
wirtschaftliche Zukunftsvorsorge® und A15 ,Erhalt und Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit und
Wertschopfungsleistungen* formulierten Zielstellungen. So wird davon ausgegangen, dass
letztlich alle der hier geschilderten Maflinahmen (mittelbar) zum dauerhaften Erhalt und
Ausbau der Wetthewerbsfahigkeit des Gebietes bzw. seiner Unternehmen beitragen.
AulRerdem sind viele der geschilderten MalZnahmen mit einer eher langfristigen (dem Leitbild
nachhaltiger Entwicklung innewohnenden) Perspektive verbunden, so dass die zu ihrer
Umsetzung erforderlichen Investitionen mehrheitlich als mittel- bis langfristig zu sehen sind.
Dennoch wurde darauf verzichtet, alle relevanten Mal3Bhahmen explizit zusatzlich auf die
beiden Anforderungen Al4 und Al4 zu beziehen, was bei der Anwendung des Katalogs
entsprechend zu berucksichtigen ist.
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